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SOLICITACAO DE COTACOES (RFQ) Para Consultoria

Numero da RBS: 11049133

Area/Projeto Solicitante: PROGRAMAS

Contratacdo de consultoria especializada para apoiar a
Plan International Brasil na estruturacdao de um Plano de
Resposta a Emergéncias e na capacitacdo das equipes das
Unidades de Programas de Sao Luis (MA), Codé (MA) e
Teresina (Pl), em conformidade com o Manual Global de
Resposta a Emergéncias da Plan International e com o
consolidado de a¢des institucionais pré-desenhadas pela
areas da Plan International Brasil

Objeto da Cotacgao:

Prazo para envio da cotagao: 20/05/2026

Enviar cotacdo para e-mail

consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

Enviar Cotacdo para: assinalando no campo assunto da mensagem com

Contratacao de consultoria para estruturagao de
um Plano de Resposta a Emergencias e Formagao
das Equipes para sua execug¢ao

Fornecedor, favor incluir o numero de referéncia da RBS indicada acima em toda a
correspondéncia

A Plan International Brasil convida vocé a enviar uma cotag¢do de acordo com as especificagcées
da presente solicitacdo de cotacdo. As cotacdes devem ser enviadas até a data acima indicada.
As empresas convidadas devem garantir que sua oferta seja completa e atenda aos requisitos
do Plan International. O ndo cumprimento pode levar a rejeicdo da oferta. Portanto,
certifigue-se de ler este documento com atencdo e responder completamente a todas as
perguntas feitas.

Se vocé tiver alguma duvida em relagdo ao seu envio ou a quaisquer requisitos desta licitacao,
entre em contato conosco no enderego fornecido na primeira pagina deste documento RFQ

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
ao seu género, raga e outras identidades. Desafiamos estereétipos e relagées desiguais de poder de forma a contribuir
com a promogao do direito das meninas, igualdade e cultura inclusiva! Conheg¢a mais sobre essas e outras diretrizes
no nosso Cédigo de Conduta, hospedado em nosso site, acesse aqui: https://plan.org.br/politicas/
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INFORMAGOES BASICAS SOBRE O PLAN INTERNACIONAL

Fundada em 1937, a Plan International é uma organizagao humanitaria e de desenvolvimento
independente sem afiliagdes religiosas, politicas ou governamentais. Nossa visao € um mundo
justo que promova os direitos das criancgas e a igualdade das meninas. Engajamos pessoas e
parceiros para; capacitar criancas, jovens e comunidades para fazer mudancas vitais que
abordem as causas profundas da discriminag¢do contra meninas, exclusdo e vulnerabilidade;
conduzir mudangas nas praticas e politicas nos niveis local, nacional e global por meio de
nosso alcance, experiéncia e conhecimento das realidades que as criangas enfrentam;
trabalhar com criangas e comunidades para se preparar e responder a crises e superar
adversidades; apoiar a progressao segura e bem-sucedida das criancas desde o nascimento
até a idade adulta.

Para cumprir a promessa dos Objetivos Globais de 2030, nossa Estratégia Global de 5 anos foi
projetada para proporcionar mudancas significativas para meninas e meninos, com énfase
especial na igualdade de género. Vemos vinculos claros entre o cumprimento dos direitos da
criancga, a conquista da igualdade de género e o fim da pobreza infantil. Todas as meninas e
meninos tém o direito de serem saudaveis, educados, protegidos, valorizados e respeitados
em sua propria comunidade e fora dela. Apoiamos esses direitos desde o nascimento da
crianga até a idade adulta. Trabalhamos para garantir que meninas e meninos conhegam seus
direitos e tenham habilidades, conhecimento e confianga para cumpri-los. Essa abordagem
inspira e capacita criancas e comunidades a criar mudancas duradouras. As meninas tém o
poder de mudar o mundo. Nossa ambicdo é trabalhar ao lado delas e juntas agirmos para que
100 milhGes de meninas aprendam, liderem, decidam e prosperem. Nosso trabalho global de
advocacy nao se concentra apenas na politica internacional, mas também garante que os
governos nacionais possam implementar e defender de forma significativa as leis que
promovem os direitos da crianca e a igualdade de género em nivel comunitario.

SOBRE O PLANO DE RESPOSTA A EMERGENCIAS

A Plan International Brasil atua em contextos caracterizados por alta vulnerabilidade social, climatica
e institucional. Nas Unidades de Programas de Sao Luis, Codd e Teresina, eventos climaticos
extremos, emergéncias socioambientais e riscos de protecdo impactam de forma desproporcional
criangas, adolescentes e jovens, especialmente meninas. Em consonancia com o Manual Global de
Resposta a Emergéncias da Plan International e o processo Ready to Respond (R2R), torna-se
prioritario fortalecer a prontidao institucional e a capacidade de resposta coordenada e oportuna.
Para isso faz-se necessario um documento de protocolo de resposta com base nos dois documentos
mencionados que possibilite uma resposta agil e oportuna, assim como equipes preparadas para
lidar com a complexidade de uma resposta humanitaria.

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
ao seu género, raga e outras identidades. Desafiamos estereétipos e relagées desiguais de poder de forma a contribuir
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1. Objetivo Geral:

Apoiar a Plan International Brasil na estruturagdo de um Plano de Resposta a
Emergéncias integrado, operacional e territorializado para as Unidades de Programas
de Sao Luis, Cod6 e Teresina, bem como capacitar as equipes locais para responder de
forma rapida, coordenada e alinhada aos padrdes humanitarios globais.

2. 3.ESCOPO E ATIVIDADES DA CONSULTORIA

A consultoria devera contemplar as seguintes atividades:

e Revisdo do Manual Global de Resposta a Emergéncias da Plan International e dos documentos
consolidados das areas relacionados as acoes especifica de cada uma delas (adm, financeiro,
mobilizacdo de recursos, Comunicagao, Tl, RH, programas, Monitoramento, entre outras

e Elaboragdo do Protocolo de Resposta a Emergéncias, incluindo niveis de alerta, fluxos decisérios
e papéis claros por drea;

e Definicdo de protocolos operacionais para avaliagdo rapida de necessidades, coordenagao,
seguranga, salvaguarda e comunicagao;

e Desenvolvimento e execucdo de processo formativo pratico para equipes locais — 4 oficinas de
dois dias, uma em Sdo Paulo para equipe nacional, Sdo Luis e Codé no Maranhdo e Teresina no
Piaui.

3. ENTREGAVEIS ESPERADOS

e Relatdrio de diagndstico de prontidao institucional;
e Plano de Resposta a Emergéncias

e Fluxogramas operacionais da resposta;

e Oficinas nas 4 unidades

e Materiais de capacitacdo das equipes;

e Relatdrio final de sistematizagao e recomendacgdes.

FINALIDADE E AMBITO DO SERVICO

A presente contratacdo tem como finalidade selecionar uma consultoria especializada em
resposta humanitaria e gestao de emergéncias para apoiar a Plan International Brasil no
fortalecimento de sua capacidade institucional de prevencao, preparacao e resposta a
emergéncias, com foco especifico nas Unidades de Programas de Sao Luis (MA), Codé (MA) e
Teresina (PI).
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O servico a ser contratado visa estruturar, de forma integrada, operacional e territorializada,
um Plano de Resposta a Emergéncias que esteja plenamente alinhado ao Manual Global de
Resposta a Emergéncias da Plan International, as diretrizes do processo Ready to Respond
(R2R) e ao consolidado de acoes e tarefas especificas das areas institucionais, conforme
definido nas Minimum Preparedness Actions (MPAs). Esse plano devera refletir tanto os padroes
humanitarios globais adotados pela organizacdo quanto as particularidades contextuais,
operacionais e institucionais das trés Unidades de Programas.

A consultoria devera apoiar a Plan Brasil na sistematizacao e traducao das diretrizes globais
em instrumentos praticos de gestdo da resposta, assegurando clareza nos papéis e
responsabilidades, definicdo de fluxos decisérios, critérios de ativacdo, niveis de alerta,
mecanismos de coordenacdo interna e externa, bem como protocolos para areas criticas como
Programas, Logistica, Finangas, Recursos Humanos, Seguranca, Comunicagao, Influéncia, MEAL,
Salvaguarda e PSEA. A finalidade central do servico é garantir que, diante de uma situacdo de
emergéncia, a organizagao esteja apta a responder de forma rapida, coordenada, ética e
orientada pela protecao de criancas, adolescentes e jovens, especialmente meninas, em
consonancia com seus compromissos institucionais.

De maneira complementar a elaboracdo do plano, esta contratacdo tem como propdsito
fortalecer as capacidades das equipes locais por meio da realizacdo de um processo
formativo pratico e aplicado, assegurando que os instrumentos desenvolvidos ndo se limitem a
documentos formais, mas sejam plenamente compreendidos, apropriados e utilizados pelas
equipes no momento da emergéncia. A consultoria deverd, portanto, planejar e executar agdes
formativas que promovam o entendimento dos fluxos de resposta, das responsabilidades
individuais e coletivas e da articulacdo entre as areas, incluindo exercicios praticos e simula¢es
baseadas em cenérios plausiveis para os territérios de atuacao.

A finalidade do servico inclui ainda contribuir para o fortalecimento da prontidao institucional
da Plan Brasil. O trabalho devera apoiar a consolidagdo de uma cultura institucional de
preparacao e aprendizagem continua.

O servico contratado sera referéncia técnica para a atuagdo da Plan International Brasil em
contextos de emergéncia nas trés Unidades de Programas envolvidas, devendo respeitar
integralmente os principios humanitarios, o Cédigo de Conduta, as Politicas de Salvaguarda,
a Prevencao a Exploracao e Abuso Sexual (PSEA) e os compromissos institucionais com a
igualdade de género, a inclusdo e a protecao integral de criancas e adolescentes.

RESPONSABILIDADES DA PLAN

No ambito da presente contratacdo, cabera a Plan International Brasil assegurar as condicoes
institucionais, técnicas e operacionais necessarias para a adequada execucao do servi¢o, de modo
a viabilizar o desenvolvimento do Plano de Resposta a Emergéncias e o processo formativo das
equipes envolvidas.

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
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com a promogao do direito das meninas, igualdade e cultura inclusiva! Conheg¢a mais sobre essas e outras diretrizes
no nosso Cédigo de Conduta, hospedado em nosso site, acesse aqui: https://plan.org.br/politicas/

Pagina 4de 10



PLAN

INTERNATIONAL

A Plan Brasil sera responsavel por disponibilizar a consultoria contratada todo o material
institucional ja elaborado no ambito do processo Ready to Respond (R2R), incluindo o
consolidado das acoes das areas e suas respectivas tarefas especificas, conforme definido nas
Minimum Preparedness Actions (MPAs). Esse conjunto de documentos devera servir como
insumo central para a analise, sistematizagdo e estruturacdo do Plano de Resposta e dos
protocolos operacionais a serem produzidos pela consultoria.

Adicionalmente, a Plan International Brasil garantird o acesso aos documentos normativos e
orientadores da Plan International, em especial ao Manual Global de Resposta a
Emergéncias (Emergency Response Manual — Operations) e a outros materiais
complementares relevantes, com foco nas areas institucionais prioritarias para a construcao
do protocolo de resposta, tais como Programas, Gestdo, Logistica e Aquisi¢des, Financas,
Recursos Humanos, Seguranga, Comunicacao, Influéncia, MEAL, Salvaguarda e PSEA. A Plan Brasil
apoiara a consultoria na correta interpretagdo e contextualizagdo dessas diretrizes globais para a
realidade nacional e territorial.

No que se refere as atividades presenciais e formativas, a Plan International Brasil sera
responsavel por organizar e viabilizar a logistica necessaria para a realizacao das oficinas,
incluindo a definicdo e disponibilizacdo dos locais de realizagao, articulagdo com as Unidades de
Programas de Sao Luis (MA), Cod6 (MA) e Teresina (Pl), mobilizacao das equipes participantes e
apoio operacional béasico para o bom andamento das atividades, conforme acordado entre as
partes.

A Plan Brasil também se compromete a facilitar o contato institucional da consultoria com
pessoas-chave envolvidas no processo, tanto no ambito nacional quanto nos niveis regional e
global da Plan International, sempre que tal interacdo for necessaria para esclarecimentos
técnicos, alinhamentos estratégicos ou validagdo de processos relacionados a resposta
humanitaria. Esse apoio podera incluir a mediagdo de reunides, indicagdo de pontos focais
técnicos e a articulacdo com equipes do Hub Regional e do Hub Global de Gestao de Risco e
Resposta a Emergéncias.

Por fim, caberd a Plan International Brasil acompanhar e supervisionar o desenvolvimento do
servigo, oferecendo devolutivas técnicas aos produtos intermediarios e finais, participando dos
momentos de valida¢cdo do Plano de Resposta e garantindo que os resultados da consultoria
estejam alinhados as politicas institucionais, aos principios humanitarios, as diretrizes de
salvaguarda, a prevencao da exploracao e abuso sexual (PSEA) e aos compromissos
organizacionais com a igualdade de género, a inclusdo e a protecdo integral de criangas,
adolescentes e jovens.

ENTREGAVEIS ESPERADOS

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
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1) Plano de trabalho detalhado das acGes a serem realizadas e proposta metodoldgica

2) Sistematizacdo do Plano de Resposta a Emergéncias com base na construgdo previa
da Plan International Brasil

3) Protocolo de Resposta as emergéncias desenhado

4) Oficinas nas 4 unidades (Sdo Paulo, Codd, S3o Luis e Teresina)

5) Materiais de capacitacdo das equipes que forem utilizados na preparagao

6) Relatorio final da Consultoria

O servico contratado devera ser executado no prazo de 04 meses (junho a setembro 2026)
a contar da assinatura do contrato / finalizado até o prazo maximo de 30 de setembro de
2026, com a entrega dos produtos finais, considerando os prazos abaixo:

Recebimento das propostas 20/05/2026
Segunda etapa da sele¢do — Entrevistas | 23/05/2026
online

Assinatura de contrato e inicio do servico | 30/05/2026
Envio de cronograma detalhado 08/06/2026
Reunido de alinhamento com a equipe do | 15/06/2026

projeto
Entregavel 1 - Plano de trabalho 22/06/2026
detalhado das a¢des a serem

realizadas e proposta metodoldgica

Devolutiva da Plan com consideracdes ao | 25/06/2026
plano de trabalho

Entrega das versdes alteradas para 27/06/2026
aprovacao final
Entregavel 2 - Sistematizacdo do Plano de | 27/07/2026

Resposta a Emergéncias com base na

construgdo previa da Plan
International Brasil

Entregavel 3 - Protocolo de Resposta as 24/08/2026
emergéncias desenhado

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
ao seu género, raga e outras identidades. Desafiamos estereétipos e relagées desiguais de poder de forma a contribuir
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Revisdo do Material por parte da Plan 31/08/2026
Entrega da versdo revisada 31/08/2026
Entregdvel 4 — Oficinas nas 4 unidades Més de setembro

(Sdo Paulo, Codd, Sdo Luis e Teresina)

Entregdvel 5 — Relatorio final da

Consultoria 13/10/2026
Revisdo do Relatorio 15/10/2026
Entrega da vers3o final 22/10/2026

PERFIL DO FORNECEDOR

Plan International Brasil busca contratar uma consultoria com sélida experiéncia técnica e
comprovada atuacdo em resposta humanitaria, preparacao para emergéncias e
fortalecimento institucional, preferencialmente com histérico de trabalho junto a organiza¢des
da sociedade civil, organizac¢des internacionais, agéncias humanitarias ou instituicdes com
atuacdo em contextos de crise, desastre ou emergéncia socioambiental.

A consultoria deverd demonstrar dominio conceitual e pratico dos principais marcos e
padrdes humanitarios internacionais, incluindo, mas nédo se limitando a Norma Humanitaria
Essencial (CHS), Padroes Esfera, diretrizes do IASC e boas praticas relacionadas a coordenacao
humanitaria, preparagdo institucional, avaliacdo rapida de necessidades, gestdo da informacao,
protecdo, salvaguarda e accountability as populacdes afetadas.

E requisito fundamental que a consultoria possua experiéncia comprovada na elaboracio de
Planos de Resposta a Emergéncias, Planos de Contingéncia ou Protocolos Operacionais,
incluindo a capacidade de traduzir diretrizes globais e normativas institucionais em
instrumentos praticos, operacionais e utilizaveis pelas equipes no momento da emergéncia.
Espera-se capacidade técnica para integrar multiplas areas institucionais — tais como Programas,
Logistica, Finangas, Recursos Humanos, Seguranga, Comunicagao, Influéncia, MEAL, Salvaguarda
e PSEA — em um Unico arcabouco coerente de resposta.

A consultoria devera demonstrar capacidade de analise institucional, e proposicdo de solucdes
viaveis e contextualizadas, considerando diferentes niveis de atuacéo. E desejavel experiéncia

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
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concreta em processos de Ready to Respond (R2R), Minimum Preparedness Actions (MPAs)
ou mecanismos equivalentes de preparacao institucional para emergéncias.

No campo da formagdo e desenvolvimento de capacidades, a consultoria devera possuir
experiéncia soélida na conducao de processos formativos direcionados a equipes técnicas e
gestoras, utilizando metodologias participativas, aplicadas e orientadas a pratica. Sera valorizada
a experiéncia na realizagdo de oficinas, simulagdes e exercicios praticos de resposta a
emergéncias, bem como na producao de materiais de apoio, guias operacionais, fluxogramas e
instrumentos pedagodgicos voltados a capacitagdo de adultos profissionais.

A consultoria devera ainda demonstrar habilidade para atuar em ambientes organizacionais
complexos, com multiplos interlocutores e niveis de governanga, apresentando boa capacidade
de facilitacdo, comunicacdo clara, escuta ativa e articulacdo institucional. E essencial que tenha
facilidade para dialogar e interagir com equipes locais, nacionais, regionais e globais,
respeitando os fluxos institucionais e contribuindo para a construcdo coletiva das solugdes
propostas.

Do ponto de vista ético e institucional, espera-se que a consultoria atue em plena conformidade
com os principios humanitarios, o Cédigo de Conduta da Plan International, bem como com
as Politicas de Salvaguarda, Prevencao a Exploracao e Abuso Sexual (PSEA), igualdade de
género e inclusdo. A experiéncia na incorporagdo transversal dessas tematicas em processos de
preparagao e resposta a emergéncias sera considerada um diferencial significativo.

Por fim, a consultoria devera apresentar capacidade comprovada de planejamento,
cumprimento de prazos, elaboracao de relatdrios técnicos claros e orientados a resultados,
além de disponibilidade para atuagdo presencial e/ou hibrida nas Unidades de Programas de Sao
Luis (MA), Codo (MA) e Teresina (PI), conforme as necessidades do servico.

A Plan International Brasil quer contribuir para a superagao das desigualdades e incentiva
a candidatura de iniciativas de propriedade ou operados por mulheres, sensiveis a questao
de género e/ou racial.

LISTA DE DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS COM A RFQ

A empresa deverd entregar os seguintes documentos a Plan International Brasil, para a
apresentacao de seus servicos:

1. Proposta técnica completa, contemplando:
* Metodologia detalhada da formacao tedrica e pratica.

* Descricdo das abordagens e técnicas de consciéncia corporal aplicadas a infancia.

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
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* Estratégia para capacitacdo da equipe do projeto e dos professores.
* Descricdo dos materiais e entregaveis previstos.
* Estimativa de carga horaria e cronograma.

2. Portfélio da consultoria ou do/a consultor(a), incluindo: Experiéncias anteriores com
formacdo de equipes, docentes ou projetos educativos; Trabalhos realizados na area de
consciéncia corporal, psicomotricidade, artes corporais, desenvolvimento infantil ou
areas correlatas.

3. Curriculo atualizado da equipe formadora, destacando experiéncias relevantes.

4. Comprovacdo de experiéncia prévia através de: Declaracdes de capacidade técnica;
Cartas de referéncia; Links ou anexos de materiais j& produzidos (opcional, porém
valorizado).

5. Devidamente credenciada no Conselhos de atuagao;
6. Atestado de Competéncia Técnica;

7. Documento de Proposta Técnica: consistente com as atividades indicadas nesse Termo
de Referéncia. Indicando como o trabalho serd desenvolvido e o cronograma de execugao
das atividades.

8. Documento de Proposta Financeira (orcamento detalhado): organizado por rubricas
especificas. As propostas devem definir em tabela orcamentaria detalhada dos custos
para a elaboragdo dos estudos

9. Custos com impostos (ISS, INSS, IR).

10. Certidao de distribuicdo civeis e criminais do Tribunal de Justica do Estado de origem
da empresa.

11. Certiddo de antecedentes criminais Federal e Estadual (considerando o Estado de
origem da empresa) dos consultores/empregados/colaboradores que terdo contato
direto com criancas, adolescentes e jovens.

AVALIAGAO DE COTACOES
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ao seu género, raga e outras identidades. Desafiamos estereétipos e relagées desiguais de poder de forma a contribuir
com a promogao do direito das meninas, igualdade e cultura inclusiva! Conheg¢a mais sobre essas e outras diretrizes
no nosso Cédigo de Conduta, hospedado em nosso site, acesse aqui: https://plan.org.br/politicas/

Pagina 9de 10



> PLAN

INTERNATIONAL

Os interessados deverao encaminhar os documentos indicados até a data limite indicada no
cabecalho desta RFQ. Apds o prazo limite para apresentacao da proposta nenhuma outra sera
recebido.

A relagao custo-beneficio € muito importante para a Plan International, pois cada real
adicional economizado é dinheiro que podemos usar em nosso trabalho humanitario e de
desenvolvimento em todo o mundo.

Somente sera selecionada empresa regularizada no Banco de Fornecedores da Plan
International Brasil. Caso a empresa interessada ainda ndo esteja regularizada, a equipe
responsdvel da Plan enviara a esta ficha cadastral para preenchimento e assinatura, a ser
devolvida no prazo de 24 horas com envio da documentacdo indicada na ficha, e posterior
cadastro no Banco de Fornecedores.

O fornecedor selecionado terd o prazo de 24h, contado a partir da notificacdo de sua
convocagao, para assinar o contrato. A convocagao para a assinatura do contrato eletrénico
serd via plataforma on-line. O setor administrativo encaminhard para assinatura, mediante e-
mail informado do responsavel pela assinatura do contrato e mais uma testemunha a sua
escolha.

A contratacdo em questdo, a priori, seguirda o cronograma disposto abaixo, sendo certo as
datas poderdo sofrer alteracoes.

Recebimento dos curriculos e proposta financeira 20/05/2026

Segunda etapa da selecdo - Entrevistas online 23/05/2026

Divulgagdo do resultado final — apenas para as (os) |25/05/2026
candidatas(os) Finalistas

Previsdo de assinatura do Contrato e inicio do servico 30/05/2026
Finalizacdo do servico 22/10/2026

TERMOS DE PAGAMENTO

O fornecedor devera apresentar as condi¢does de pagamento para os servicos solicitados aqui
neste documento. Todos os pagamentos deverdo estar condicionados a entrega dos
produtos.

PRINCiPIOS DA PLAN INTERNATIONAL
O fornecedor deve garantir a conformidade com o Cédigo de Conduta Ndo Funcionario da
Plan International Brasil.

Obrigado por sua cotacao.

Né6s enfrentamos e nao toleramos, qualquer tipo de preconceito, discriminagao e/ou exclusao de pessoas relacionados
ao seu género, raga e outras identidades. Desafiamos estereétipos e relagées desiguais de poder de forma a contribuir
com a promogao do direito das meninas, igualdade e cultura inclusiva! Conheg¢a mais sobre essas e outras diretrizes
no nosso Cédigo de Conduta, hospedado em nosso site, acesse aqui: https://plan.org.br/politicas/
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