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1. Sobre a Plan International

Fundada em 1937, a Plan International € uma organizagao humanitaria e de desenvolvimento
independente sem afiliagcdes religiosas, politicas ou governamentais. Nossa visdo € um mundo justo
que promova os direitos das criangas e a igualdade das meninas. Engajamos pessoas e parceiros para;
capacitar criangas, jovens e comunidades para fazer mudangas vitais que abordem as causas
profundas da discriminagdo contra meninas, exclusdo e vulnerabilidade; conduzir mudangas nas
praticas e politicas nos niveis local, nacional e global por meio de nosso alcance, experiéncia e
conhecimento das realidades que as criangas enfrentam; trabalhar com criangas e comunidades para
se preparar e responder a crises e superar adversidades; apoiar a progressdo segura e bem-sucedida
das criangas desde o nascimento até a idade adulta.

Para cumprir a promessa dos Objetivos Globais de 2030, nossa Estratégia Global de 5 anos
foi projetada para proporcionar mudangas significativas para meninas e meninos, com énfase especial
na igualdade de género. Vemos vinculos claros entre o cumprimento dos direitos da crianga, a
conquista da igualdade de género e o fim da pobreza infantil. Todas as meninas e meninos tém o direito
de serem saudaveis, educados, protegidos, valorizados e respeitados em sua prépria comunidade e
fora dela. Apoiamos esses direitos desde o nascimento da crianga até a idade adulta. Trabalhamos
para garantir que meninas e meninos conhegam seus direitos e tenham habilidades, conhecimento e
confianga para cumpri-los. Essa abordagem inspira e capacita criangas e comunidades a criar
mudangas duradouras. As meninas tém o poder de mudar o mundo. Nossa ambicéo é trabalhar ao lado
delas e juntas agirmos para que 100 milhdes de meninas aprendam, liderem, decidam e prosperem.
Nosso trabalho global de advocacy ndo se concentra apenas na politica internacional, mas também
garante que os governos nacionais possam implementar e defender de forma significativa as leis que
promovem os direitos da crianga e a igualdade de género em nivel comunitario.

1.2 Sobre o escritorio de comissionamento

A Plan International Brasil € composta por uma equipe multidisciplinar que inclui profissionais
de diversas areas, como educagao, protegao infantil e direitos humanos. A organizagado conta com
parcerias com instituicdes locais e internacionais para ampliar seu impacto.



A Plan International Brasil opera sob a perspectiva de que a promogao da igualdade de género
s0 é possivel quando as meninas se tornam protagonistas de sua propria histéria, com competéncias
e condi¢des para exercer seus direitos de crescer e viver livres da violéncia, ter suas vozes ouvidas e
respeitadas e ter a liberdade de decidir sobre suas proprias vidas.

A Plan atua em varias regides do Brasil, sendo que tem escritdrios localizados em Maranhao,
Piaui, Bahia e Sao Paulo, especialmente em areas com alta vulnerabilidade social. Seus projetos
incluem iniciativas voltadas para a educagao, protecdo contra a violéncia, promogao da saude e
empoderamento de meninas e mulheres. A organizagéo busca garantir que todas as criangas tenham
acesso a uma vida digna, educacao de qualidade e a protecéo de seus direitos.

2. Histoérico do projeto
2.1 O contexto de implementagéao do Projeto

A migracdo, o refugio e a desigualdade social sdo fenbmenos que impactam homens e
mulheres de formas diferentes. Os papéis sociais atribuidos para meninas e mulheres frequentemente
as tornam mais vulneraveis e as expdem a violéncia e as violagdes de direitos. Assim, a proposta da
Plan International Brasil foi elaborada para considerar, em todas as agdes, os riscos, dinamicas e
necessidades especificas das meninas migrantes, refugiadas e(ou) brasileiras em situagao de
vulnerabilidade social.

Em 2019, a Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (ONDH) identificou um aumento de 15,4%
(se comparado com o ano anterior) nas queixas no pais que sdo atendidas pelo Dial 180 (um canal
nacional para denunciar violagdes de direitos humanos). Em 2021, o Férum Brasileiro de Seguranca
Publica (FBSP) apontou que o numero de casos registrados alcangou a cifra de 45.076 vitimas tinham
de 0 a 17 anos de idade, sendo as criangas de 5 e 9 anos e pré-adolescentes de 10 a 14 anos os mais
afetados pelo crime de estupro. Esses dados evidenciam a necessidade de intervencdo neste tema.

E notério que o isolamento social estabelecido em resposta & disseminacdo da covid-19 no
pais contribuiu para o aprofundamento de desigualdades sociais que ja afetavam a populagéo
brasileira, mas que acompanhada de uma situagdo de crise sanitaria e crise econémica afetou de
maneira mais incisiva as vidas daqueles mais vulneraveis socialmente. A agudizagdo das
desigualdades sociais durante a pandemia apresenta riscos maiores para o grupo alvo do projeto
Aprender e Proteger e de suas familias, tais como falta de renda minima e inseguranga alimentar,
abandono escolar e maior exposi¢céo a violéncia de género e violagdo dos direitos fundamentais. As
acgobes propostas pelo projeto dialogam com a necessidade de garantir acesso a educagéao formal para
meninas, mas também para meninos; com a promogao de condigcbes minimas de subsisténcia, o
fornecimento de recursos para alimentacdo e custos escolares e a qualificacdo dos profissionais da
rede de servigos da rede de protegao.

O fortalecimento das habilidades das meninas é o primeiro passo para combater a violéncia
baseada no género e promover os direitos das meninas. O acesso a informagédo e a compreenséo de
seu lugar no mundo sédo elementos fundamentais de empoderamento das popula¢gdes minoritarias e
tém o potencial de promover mudangas de vida definitivas e positivas para as meninas em todo o
mundo.

Apesar da necessidade de capacitar as meninas, a promogéo da igualdade de género nao é
possivel sem estruturas e servigos sensiveis ao tema e comprometidos com a defesa dos direitos das
meninas. Portanto, a conscientizacdo das familias e o fortalecimento dos servigos procuram contribuir
para a sustentabilidade e o alcance das transformagdes de género que o projeto almeja.

2.2 Sobre o Projeto “Aprender e Proteger”

O projeto Aprender e Proteger propde intervencdes destinadas as meninas, suas familias e aos
profissionais do sistema de servigos de prote¢do para criangas e adolescentes a fim de minimizar os
impactos e as desigualdades sociais acentuados pela pandemia. O objetivo geral da iniciativa é
melhorar a agéncia de adolescentes para exercerem seus direitos a educagéo e protecdo contra a
violéncia sexual e de género no contexto da Covid-19.



Estamos atualmente na segunda fase do projeto. A principal diferenga entre a primeira e a
segunda fases do projeto "Aprender e Proteger" diz respeito a ampliagdo do escopo geografico. Embora
a duragéao do projeto permanega a mesma em ambas as fases (24 meses), a segunda fase expande a
cobertura do projeto para novas regides, sendo elas Barra Funda, Canindé, Liberdade, Guaianases,
ltaquera, Bela Vista e Vila Brasilina, permitindo um engajamento mais amplo.

A capacitagdo das meninas sobre seus direitos permite que elas se fortalecam diante de
situacdes de violéncia, abuso e exploragdo a que possam estar sujeitas, oferecendo ferramentas e
conhecimentos para enfrenta-las. O apoio oferecido as familias pretende impactar diretamente a vida
das meninas, ao facilitar que permanegam na escola e evitar que se envolvam em trabalho infantil e
outras situagdes de risco: munimos as familias de conhecimentos e ferramentas para que sejam
agentes na protecdo e na promogao dos direitos das meninas. A proposta de fortalecer a rede de
servicos também desempenha um papel essencial no enfrentamento das desigualdades agravadas
pela pandemia. O mapeamento e divulgag¢ao dos servigos da rede tem um impacto direto na prevencgéao
e resposta a violéncia de género, e a capacitagao de profissionais nas areas de educagao, assisténcia
social e saude visa garantir os direitos das meninas, de suas familias e comunidades.

Objetivo geral: Apoiar meninas adolescentes para exercerem seus direitos a educagio e
protecéo contra a violéncia sexual e de género no contexto da Pandemia da COVID-19.

Objetivos especificos:

1 - Fortalecer o conhecimento e os recursos das meninas adolescentes para aprenderem e se
protegerem da violéncia sexual e baseada em género (VSBG1);

2 - Apoiar as familias e comunidades adesafiarem as normas prejudiciais de género, e
contribuir para que as adolescentes aprendam sobre a VSBG e permanegam protegidas;

3 - Trabalhar com governos e atores humanitarios para garantir que as adolescentes tenham
acesso a educagao e aos servigos de protegao.

2.3 Publico Alvo do projeto

O projeto esta em andamento desde 2021 e também em 2022 com cinco grupos de
beneficiarios diretos: (1) adolescentes de 12 a 18 anos, principalmente migrantes internacionais e
brasileiros em situagdes de vulnerabilidade social, vinculados a organizagbes parceiras e servigos
publicos nas subprefeituras da Mooca e Sé; (2) maes, pais, responsaveis e cuidadores; (3) profissionais
de saude; (4) profissionais de assisténcia social; e (5) profissionais da educacdo. Na tabela abaixo,
vocé pode ver os numeros que queremos alcancgar desse publico. Na tabela 1, nos "Termos gerais e
objetivo do estudo de avaliagao final", os indicadores para esses cinco grupos de beneficiarios diretos
podem ser identificados.

Beneficiarios/as diretos/as m

Meninas (13 a 18 anos) 120
Meninos (13 a 18 anos) 60

Familias 600
Profissionais da educacéao 40
Profissionais da assisténcia social 60
Profissionais da saude 30

2.4 Termos gerais e objetivo do estudo de avaliagao final

O objetivo deste Termo de Referéncia (TOR) é realizar uma avaliagdo final do projeto,
considerando os dados quantitativos que serdo coletados internamente. A Coleta de Dados Finais
incluira a coleta de dados quantitativos, que sera realizada pela Plan Brasil, cobrindo todos os
indicadores do logframe, e a coleta de dados qualitativos, que sera conduzida pela consultoria
contratada. A coleta de dados quantitativos focara na comparacédo da situagdo do publico-alvo em



relacdo aos valores de linha de base e midline para os indicadores definidos. Espera-se que a
consultoria realize a coleta de dados qualitativos por meio de grupos focais e entrevistas para os
indicadores especificos delineados na Tabela 1, desenvolvendo novos instrumentos conforme
necessario. E importante esclarecer que a avaliagdo final da fase 1 é considerada uma avaliacdo
midline, uma vez que compararemos essas trés avaliagdes: fase 1 da linha de base, avaliagao final da
fase 1 e avaliacéo final da fase 2.

A Avaliacdo Final avaliard a eficacia geral do projeto, sua sustentabilidade e as licdes
aprendidas, utilizando ndo apenas os indicadores, mas também entrevistas, discussdes em grupo
focais e outros métodos qualitativos e quantitativos. Essa avaliagdo visa uma analise abrangente, com
foco em melhorias de processos, qualidade e implementagao do projeto. A analise e interpretacéo serao
orientadas por cinco dimensoes: relevancia, eficacia, coeréncia, sustentabilidade e impacto.

e Os dados coletados para abordagem quantitativa da Avaliagao Final visam comparar a situagéo
do publico-alvo em relagao aos valores de linha de base e de meio termo para os indicadores
definidos. Esses dados fornecerao uma visdo mensuravel dos resultados do projeto em relagédo
a protecao de adolescentes, apoio as familias e provisao de servicos.

e A Avaliagcdo Final avaliara o projeto com base em critérios-chave, como eficacia, impacto,
sustentabilidade, Direitos das criangas, género e inclusdo, coeréncia e relevancia. Essa
avaliagdo incluira métodos qualitativas, como entrevistas, grupos focais e outros métodos, e
métodos quantitativos. O objetivo & gerar insights abrangentes sobre a implementagdo do
projeto, resultados e ligdes aprendidas.

e O Relatério de Avaliacdo sera o produto desse processo, compilando tanto as analises
quantitativas quanto qualitativas. Além disso, o relatério analitico pretende:

o [Estabelecer a comparagao com os resultados da Linha de Base e Meio-Termo sobre
indicadores-chave de conhecimento, atitudes e praticas entre adolescentes e jovens
(idades de 13 a 18 anos), desagregados por género, raga/cor, idade e nacionalidade
em relagao a protegao contra violéncia sexual e de género.

o Avaliar a acessibilidade de informagbes, recursos e instalagbes publicas por
adolescentes e jovens de 13 a 18 anos;

o Estimar o conhecimento de familias e responsaveis sobre o que constitui violéncia
sexual e de género e sua capacidade de identificar situagbes causadas por tais
violagbes de direitos. Além disso, avaliar as percepc¢bes das familias sobre a
importancia e seu potencial envolvimento em garantir o acesso a educagédo para
meninas e meninos, protegendo seus corpos e direitos, e alcangando a equidade de
género entre adolescentes e jovens de 13 a 18 anos;

o Avaliar a capacidade de resposta e a eficacia dos servigos publicos e seus respectivos
profissionais, bem como a legislagcao, regulamentos e politicas publicas relacionadas
a educagao, prevencgao e protecdo contra violéncia sexual e de género que afetam
adolescentes e jovens de 13 a 18 anos.

Tabela 1 — Quadro Logico de Intervengao

Objetivos Especificos

Indicadores
O que queremos fazer
Fortalecimento das capacidades e % de AY (adolescentes e jovens) que demonstram
recursos dos adolescentes refugiados conhecimento dos riscos e comportamentos de protecéo a

migrantes e nacionais para aprenderem a crianca




se proteger do abuso e exploragao sexual

e da violéncia baseada em género, % de AY que relatam saber onde obter informagbes e
inclusive durante e apds as situagbes de servigos sobre PC antes, durante e depois das crises
crises.

% de AY relatam que um marido (homem) tem justificativa
para bater ou bater em sua esposa (parceira) sob certas
circunstancias

% de AY que relataram que o apoio recebido pela equipe do
projeto foi importante para dar continuidade ao processo de
aprendizagem

% de pais e cuidadores que relatam praticas parentais
positivas

% de pais e cuidadores que relatam que é justificado que
um homem bata ou bata em sua esposa (parceira) em
certas circunstancias

% de pais e cuidadores que relatam que o voucher foi

Familias e comunidades apoiadas para significativo para seu subsidio
desafiarem as normas prejudiciais de
género e para ajudarem os jovens e % de pais e cuidadores que podem definir o que é violéncia
adolescentes a aprenderem nas escolas e sexual e exploracdo sexual contra CAY

a permanecerem protegidos da exploragéo
e abuso sexual e de violéncias baseadas

n . . . % de pais que relatam saber onde obter informacbes e
no género, inclusive durante e apds crises.

servigos sobre PC antes, durante e depois das crises

% de pais que se matriculam/mantém seu AY na escola,
independentemente do sexo e das habilidades

% de pais e cuidadores que relatam apoiar a educacgao de
seus filhos

% de profissionais que demonstram conhecimento sobre
riscos e comportamentos de VSG, inclusive durante e apds
a crise

Governos e agentes humanitarios
apoiados para assegurar 0 acesso a
educacéo e aos servigos de protegao dos
adolescentes, inclusive durante e apos
crises.

% de atores educacionais treinados, incluindo professores,
demonstram competéncias-chave para lidar com a VSG
relacionada a escola e outras barreiras a educagao de
meninas

% de assistentes sociais capacitados que demonstram
competéncias-chave necessarias para prevenir e responder
a casos de violéncia contra criangas e adolescentes

A coleta dos dados quantitativos para todos os indicadores na tabela acima sera feita
internamente.

Para Avaliagédo Final espera-se a comparagao, a partir dos indicadores definidos na sesséo 3,
da situagéo do publico avaliado entre o inicio e o final do projeto, buscando uma analise de dados que
foque nado apenas nos resultados obtidos, mas também em outras informagdes relevantes para



melhorias de processos, qualidade e implementacao dos projetos da organizagcéo. O direcionamento
da analise e interpretacdo deve se pautar por esses 5 eixos: relevancia, eficacia, coeréncia,
sustentabilidade e impacto.

Para Avaliagao Final, a consultoria contratada devera fornecer ndo apenas os resultados finais

dos indicadores, mas também uma analise do publico participante que subsidie o planejamento do
projeto e a estratégia de atuagao da organizacgao.

a)

Objetivo

Realizar 01 (uma) Pesquisa de Avaliagdo Final para o projeto, levando em conta seus

respectivos indicadores e resultados e fornecendo informagdes e conhecimentos sobre o publico e a
atuagao do projeto.

Ao final da Avaliagdo a consultoria devera fornecer todas as bases e dados utilizados — de

modo organizado e coerente - e as memorias de calculo para chegar nos resultados e analises.

b)

Responsabilidades
Desenvolver o trabalho coeso de sistematizagao, revisao e analise dos dados;

Respeitar as datas e os prazos fixados no Cronograma de Atividades estabelecido em acordo
mutuo;

Garantir que a Politica de Salvaguarda da Plan, bem como outras politicas organizacionais,
sejam respeitadas em todo o processo quanto as normas de conduta e protecao. Esse material
sera disponibilizado pela Plan International Brasil para a consultoria contratada.

Todas as informagdes utilizadas e obtidas na coleta, assim como os dados apresentados no
relatério completo, serdao de propriedade exclusiva da Plan International Brasil e somente
poderao ser utilizados e divulgados com autorizagao por escrito da mesma.

A empresa contratada devera entregar para a Plan International Brasil todos os dados
coletados durante todas as fases da pesquisa em formato eletrénico, mediante planilhas ou
base de dados compativel com Microsoft Excel;

A contratada devera garantir, por contrato, um alto nivel de qualidade do trabalho de campo e
das equipes envolvidas e confiabilidade do estudo e dos dados gerados.

A empresa/organizacao contratada devera trabalhar em colaboragdo com a coordenacgéo dos
Projetos, garantindo um acompanhamento efetivo do trabalho.

Todos os custos decorrentes de deslocamentos, impressoes, transcricdes e outros recursos
necessarios a realizagcado da avaliagao deverao ser providenciados pela consultoria e, por isso,
deverao ser previstos desde a proposta apresentada no periodo de selegao.

3. Critérios de avaliagao

A Avaliagdo Final avaliard o projeto com base em 5 critérios-chave: relevancia, eficacia,

coeréncia, sustentabilidade e impacto.

Eficacia: A extensdao em que os objetivos do projeto ou programa foram alcangados (ou nao) e
as razoes por tras disso. Inclui também se esses objetivos estdo gerando consequéncias nao
intencionais (positivas ou negativas) para qualquer pessoa envolvida nas intervengoes.

Sustentabilidade: A probabilidade de que os beneficios de longo prazo continuem para as
populagdes-alvo apds a conclusdo do projeto ou programa. Isso pode incluir os recursos e a
capacidade dos parceiros ou beneficiarios para manter a intervengdo apos uma fase de
reducao gradual.



e Relevancia: A medida em que as intervengdes e suas abordagens foram adequadas as
prioridades e politicas das pessoas e comunidades que se pretendia beneficiar.

e Impacto: Estabelecer a atribuicao causal a quaisquer efeitos positivos e negativos observados
a longo prazo, tanto primarios quanto secundarios.

e Coeréncia: A compatibilidade da intervengdo com outras intervengdes em um pais, setor ou
instituicao.
Os relatérios analiticos dos resultados da coleta de dados devem incluir uma segao que

considere uma analise com base nos critérios avaliativos mencionados anteriormente. Para elucidar
melhor como essa analise deve ser pensada, a Tabela 2 fornece alguns insights.

Quadro 2 — Insights para os critérios avaliativos

...concentre-se no seguinte
critério:

Se quiser saber...

...se o projeto alcangou/realizou o que foi
originalmente planejado, incluindo mudangas em

= o s Eficacia
relagdo aos seus indicadores (em comparagdao com a
linha de base)
...se as mudancgas tendem a ser duradouras Sustentabilidade
...se o desenho do seu projeto original enfocou o
r neficiari rincipai A
grupo certo de beneficiarios/as e se as principais Relevancia

causas foram identificadas corretamente (e se o
desenho ainda é valido)
...Se o projeto contribuiu diretamente para a
introdugdo de mudangas duradouras na vida do Impacto
publico-alvo
...se o projeto foi apoiado ou prejudicado por outras
intervengdes e/ou politicas.

Coeréncia

A CONSULTORIA, JUNTO COM A PLAN, IRA PROPOR QUESTOES DE AVALIAGAO QUE
BUSQUEM GUIAR A CONSULTORIA NO QUE SE DEVE ALCANGAR PARA A AVALIAGAO FINAL
E IMPLEMENTA-LAS NO PLANO DE TRABALHO A SER APRESENTADO.

4. Métodos de coleta e analise de dados

A coleta de dados da abordagem quantitativa sera realizada pela Plan International Brasil
por meio de questionarios estruturados. Isso ird compor a base de dados para as analises
quantitativas das respostas da populagdo avaliada. A consultoria a ser contratada sera
responsavel pela conducao das entrevistas e dos grupos focais, com o objetivo de aprofundar
a interpretacdo dos dados e realizar uma andlise qualitativa dos conhecimentos, atitudes e
praticas adquiridos pelos participantes ao longo das atividades do projeto. A consultoria
também fara a analise dos dados da abordagem quantitativa conforme o método previamente
definido. E importante enfatizar que o consultor recebera os dados quantitativos na forma de
tabelas Excel baseadas em formularios Kobo. A verificagdo dos dados sera realizada
internamente.

PARA AS ENTREVISTAS E GRUPOS FOCAIS, A CONSULTORIA DEVERA COLETAR 0OS
TERMOS DE CONSENTIMENTO E ASSENTIMENTO DE TODOS OS ENVOLVIDOS NA COLETA
DE DADOS - SE MENOR DE IDADE, DOS SEUS RESPONSAVEIS -, BEM COMO MANTIDA A
LISTA DE PARTICIPAGAO DOS ENTREVISTADOS. SOMENTE PARTICIPARAO DAS ESCUTAS
AS PESSOAS, INDEPENDENTE DA IDADE, COM CONSENTIMENTO REGISTRADO PARA
UTILIZAGAO DAS INFORMAGOES NA AVALIAGAO DOS PROJETOS.

A Plan International Brasil possui método institucional de analise dos dados quantitativos, de
modo que a consultoria contratada devera levar em consideragdo e se orientar pelo método
disponibilizado. O método institucional tem por objetivo comparar os resultados - entre o inicio e fim -
dos indicadores (Outcomes) definidos para representarem qual o efeito que o projeto proporcionou aos



participantes de uma determinada atividade do projeto (Output). Tal método foi desenhado para um
modelo especifico de questionario e pode ser utilizado para os survey’s censitarios ou amostrais, em
vista de captar informagdes sobre conhecimentos, atitudes e praticas (pesquisa quantitativa CAP) dos
participantes em relagdo ao tema de enfoque do projeto. Tendo isso em vista, o questionario
estruturado a ser aplicado se divide em duas partes:

1) Caracterizagéo da populagdo (variaveis independentes) e;

2) Conhecimentos, atitudes e praticas em relagdo ao tema chave do escopo do
projeto/indicadores (em forma de pontuagéo).

Espera-se que a equipe de consultores analise os dados seguindo uma abordagem de
desagregacgao (idade, género, etnia, educagao, nacionalidade).

O questionario estruturado a ser aplicado é dividido em duas partes:

1) Caracterizagdo da populagdo (variaveis independentes);
2) Atitudes, Opinides e/ou Conhecimento da populagéo participante (variaveis dependentes).

As variaveis selecionadas para essa primeira parte, caracterizagao, sdo diversas e podem ser
utilizadas para as analises bivariadas (cruzamento entre duas variaveis) e univariadas (variaveis
isoladas). As questdes obrigatérias para essa sessao sao:

e |dade;
e Raca/Etnia;
e Sexoe;

e Escolaridade.
e Nacionalidade

A segunda parte do questionario sera composta por um conjunto de afirmagdes que buscam
identificar o nivel de concordancia ou discordancia dos entrevistados em relagdo aos temas
fundamentais do escopo do projeto. Essas questdes estio correlacionadas ao indicador, de modo que
as respostas possam ser quantitativamente mensuradas. A via de regra, as perguntas sédo codificadas
em pontuacgdes, visto que a soma dos pontos de cada caso ira compor uma variavel de escore.

Por meio da analise dos dados sera possivel compreender melhor o posicionamento da
populagao avaliada, bem como obter informacgbes que podem validar ou refutar hipéteses suscitadas,
tais como:

e As atividades do projeto tiveram maior efeito ou impacto na populagéo feminina, em detrimento
a populagédo masculina?

e A localidade, escolaridade, raga/etnia influéncia no conhecimento, atitude ou opinido dos
participantes?

e O direcionamento dos temas deve ser aplicado igualitariamente a todos/as participantes?

e As atividades do projeto conseguiram ser efetivas em quais temas e areas?

Nota-se que a maior parte das perguntas realizadas acima envolve comparagodes, o que torna
importante detectar as diferengas e as variagdes dos resultados entre os grupos. Dessa forma, para
além da descricdo dos dados, recomenda-se aplicar testes de significancia que validem essas
diferengas e variagbes em um intervalo de confianca de 95%.

Complementarmente, as correlagdes e associagbes advindas dos cruzamentos entre as
variaveis devem ter seus coeficientes medidos e testados significativamente, em vista a verificar em
que medida uma variavel pode influenciar ou ocasionar a outra e qual é a for¢a desse relacionamento.

Por fim, algumas vezes sera necessario avaliar ou pesquisar uma amostra da populagao, de
modo que alguns critérios devem ser postos para essa selegao, dentre as mais importantes sao:

¢ Quantidade amostral condizente e representativa da populagéo;
e Caracteristicas proporcionais e representativas da populagao amostrada.



4.1 Método de mensuragao AOGD

Dentro de nossa estratégia global, concordamos em seis areas de distingdo global (AOGDs)
que visam:

e Obter maior expertise e exceléncia na implementagao de projeto e no trabalho humanitario

e Ajuda a orientar decisdes globais de canalizagao de recursos e investimentos

¢ Nos ajuda a se concentrar no que funciona para melhor promover a igualdade e os direitos das
criangas e jovens, particularmente das meninas.

Como parte das estruturas de resultados desses objetivos, estdo desenvolvidos um grande
menu de indicadores AOGD, alinhando os resultados. Indicadores AOGD foram desenvolvidos para
analise de situacéo, nivel de impacto e outcomes. Para termos certeza de que estamos acompanhando
tais objetivos, temos indicadores AOGD’s, que nos fornecem um método para medir nosso progresso.

Portanto, também devera ser realizado uma mensuragao AOGD para a avaliagao final. O
calculo de mensuragao AOGD sera enviado apés a contratagao.

4.2 Amostra

A coleta e o desenho amostral foram feitos pelo préprio projeto. A quantidade dos participantes
da amostra foi calculada com o intervalo de confian¢a de 95% e margem de erro de 5%.

Os resultados da coleta amostral pretendem inferir sobre as Atitudes, Praticas e Conhecimento
de uma determinada populagao a partir de uma amostra desse conjunto, de modo que os resultados
possam representar o todo em um intervalo de confianga satisfatério. Espera-se que o consultor
apresente uma abordagem de amostragem para a coleta de dados qualitativos (considerando os
diferentes locais e grupos de interesse).

5. Grupos Focais

A abordagem qualitativa visa compreender em profundidade as atitudes, conhecimentos e
praticas dos participantes. Através dos métodos de grupos focais, pretende-se investigar questdes mais
complexas, as quais nao podem ser totalmente capturadas por dados quantitativos.

Os grupos focais reinem um pequeno grupo de participantes, normalmente entre oito e doze,
para discutir temas especificos sob a orientagdo de um facilitador. Esse método permite captar
interagdes, opinides e atitudes dos participantes, observando como suas percepgdes sao influenciadas
pelo grupo. O objetivo € identificar tendéncias, explorar novas ideias e obter informacdes detalhados
sobre a experiéncia dos participantes.

A finalidade da abordagem qualitativa na avaliagdo do projeto é explorar e fornecer informacgdes
profundas sobre como os participantes percebem e vivenciam as atividades. Esses métodos ajudam a
interpretar resultados quantitativos, oferecendo contexto e explicagdes para os dados numeéricos. Além
disso, permitem identificar areas de melhoria e fornecerem recomendagdes detalhadas baseadas nas
experiéncias e feedback dos participantes.

Os Grupos Focais serao feitos em 2 sessdes, sendo separados em um grupo focal para:

e Pais e responsaveis;
e Meninos;
e Meninas.

No caso dos profissionais, teremos apenas uma sessao, sendo separados em um grupo focal

e Profissionais da saude;
e Profissionais da educacao;
e Profissionais de assisténcia social.

Serao convocadas de 8 a 12 pessoas para realizar a sessao de modo presencial em uma das
comunidades parceiras da Plan International.



5.1 Termo de Consentimento

As entrevistas para aplicagdo do survey serdo realizadas mediante autorizagédo prévia e por
escrito dos/as participantes. Para isso, a equipe responsavel pela aplicagdo das entrevistas ira requerer
a autorizagao por escrito dos participantes maiores de 18 anos de idade. Para os participantes menores
de 18 anos de idade, o consentimento para participagdo nas entrevistas devera ser coletado dos
responsaveis da crianga ou adolescente — Pai, Mae, Cuidador ou Cuidadora.

O Termo de Consentimento a ser assinado possui informagdes que explicitam os objetivos e
os fins a que se destinam as informacgdes coletadas, bem como torna claro os temas a serem abordados
na entrevista. Além da disponibilizagdo de informagdes sobre a avaliagado no termo, a equipe do projeto
estara a disposicao para esclarecer quaisquer duvidas que possam surgir.

A participagao na entrevista é voluntaria e a qualquer momento o entrevistado podera desistir
da entrevista. A ndo participagédo ou a desisténcia da entrevista ndo impede a participacéo da pessoa
nas atividades do projeto.

6. Procedimento de Salvaguarda, Género e inclusdo, Etica e Protegao infantil

A Plan International tem como prioridade a protegdo e seguranga de criangas, adolescentes,
jovens e todo o publico com quem trabalha, por isso assume seriamente sua responsabilidade de
promover e garantir praticas seguras para todas as pessoas participantes de seus programas,
protegendo-as de qualquer tipo de dano, violéncia, abuso, assédio e exploragdo. Nossas decisdes e
agdes preventivas, de mitigacdo e em respostas a preocupagdes de salvaguarda das pessoas
participantes dos nossos programas, se guiarao pelo principio do interesse superior das mesmas. Por
isso, a Plan adota como requisito indispensavel, que todos os seus parceiros, fornecedores e
prestadores de servigos contratados pela Organizagdo, assinem se comprometendo com a Politica
Global de Salvaguarda e PSHEA (Prevencao de Assédio Sexual, Abuso e Exploragdo), concordando
em nao tolerarem qualquer tipo de violéncia contra criangas, adolescentes, jovens e demais
participantes dos nossos programas, independentemente de sua idade, raga/cor, etnia, identidade de
género, orientagao sexual, capacidade, nacionalidade, ou qualquer outro aspecto de sua origem ou
identidade.

Toda contratada devera ter acesso ao pacote de sensibilizagdo para pessoas associadas a
Plan, bem como receber um briefing especifico sobre as nossas politicas globais de Salvaguarda,
PSHEA, género e inclusédo, além de assinar concordando e atestando ciéncia sobre as referidas
politicas e principios Organizacionais no ato da firmacdo de seu contrato, o que tornara esse
fornecedor, consultor e/ou parceiro implementador apto para estar associado a Plan.

7. Principais entregas
Espera-se da consultoria a entrega dos seguintes materiais em conjunto com a TOR:

1) O Plano de Trabalho e a Proposta de Método de Avaliagao, incluindo:
» um cronograma atualizado;
» uma matriz de avaliagao
» ametodologia detalhada, incluindo a verséao preliminar da metodologia de amostragem
e tamanho da amostra;
versdo preliminar das ferramentas de coleta de dados;
consideracgdes éticas;
formularios de consentimento para a coleta de quaisquer dados primarios;
(versao preliminar dos) métodos para analise de dados;
breve justificativa dos métodos e técnicas utilizados (incluindo valores e
premissas/teorias subjacentes relevantes) com a exposigdo das razbes para as
selegdes feitas (por exemplo, das pessoas entrevistadas).
2) Verséo preliminar do Relatério de Avaliagao para revisdo da equipe da Plan Brasil;
3) Versao final do Relatério de Avaliagdo (incluindo resumo executivo e versao final das
ferramentas de coleta de dados);
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4) Dados limpos (incluindo banco de dados por exemplo, Excel, SPSS, transcricbes de dados
qualitativos, sintaxes/ glossarios etc.)

5) Formularios de consentimento preenchidos (incluindo para criangas e seus/suas cuidadores/as
e adultos)

6) Outros produtos de comunicagédo para divulgacao

» Apresentacdo em PPT, Power Bl ou Tableau com a sintese dos resultados e analises
quantitativas.
8. Estrutura do Relatério

O relatdrio a ser apresentado deve seguir o modelo definido pela Plan International Brasil (PIB)
e ter um maximo de 60 paginas. A estrutura dos capitulos que compdem o relatdrio € a seguinte:

e Resumo Executivo

e Introducdo: Contexto e relevancia do projeto.
e Meétodo de Avaliagao

e Quadro Lagico com Resultados Analisados
e Analise Descritiva de Dados

e Testes de Hipdteses

e Critérios de Avaliacao

e Principais Conclusdes

e Conclusao e Recomendacgbes

e Apéndices

9. Linha do tempo

O servigo contratado devera ser executado no prazo de 32 dias a contar da assinatura do
contrato, considerando os prazos abaixo:

Atividade | Prazo |
Plano de Trabalho e Proposta de Método de Avaliagao Definir data
Relatoério Preliminar da Avaliagao Final - Produto 1 13/12/2024
Relatério Final da Avaliagao Final - Produto 2 30/01/2025
Apresentacdo em PPT, Power Bl ou Tableau com a sintese dos achados 30/01/2025
da Avaliacao Final — Produto 3
Materiais da analise dos dados e base de dados da Avaliagcao da 01/02/2025

Avaliagcao Final — Produto 4

A Plan International Brasil se responsabilizara por fornecer os dados necessarios que ja foram
coletados pela equipe para o inicio das atividades, enquanto a consultoria deve respeitar os prazos das
entregas previstas. A consultoria devera realizar os relatdrios preliminar e final em portugués e inglés.

9.1 Avaliagao e cotagoes

Os interessados deverao encaminhar os documentos indicados até a data limite indicada no
cabecalho desta RFQ. Apds o prazo limite para apresentagdo da proposta nenhuma outra sera
recebido.

A relagao custo-beneficio € muito importante para a Plan International, pois cada real adicional
economizado € dinheiro que podemos usar em nosso trabalho humanitario e de desenvolvimento em
todo o mundo.

Somente serd selecionada empresa regularizada no Banco de Fornecedores da Plan
International Brasil. Caso a empresa interessada ainda nao esteja regularizada, a equipe responsavel
da Plan enviara a esta ficha cadastral para preenchimento e assinatura, a ser devolvida no prazo de 24
horas com envio da documentacgao indicada na ficha, e posterior cadastro no Banco de Fornecedores.



O fornecedor selecionado tera o prazo de 24h, contado a partir da notificacdo de sua
convocagao, para assinar o contrato. A convocagao para a assinatura do contrato eletrénico sera via
plataforma on-line. O setor administrativo encaminhara para assinatura, mediante e-mail informado do
responsavel pela assinatura do contrato e mais uma testemunha a sua escolha.

A contratagao em questéo, a priori, seguira o cronograma disposto abaixo, sendo certo as datas
poderao sofrer alteragdes

Atividade | Prazo

Recebimento dos curriculos e proposta financeira 07/10/2024

Primeira etapa da selecéo 09/10/2024

Segunda etapa da selegédo — Entrevistas online 14/10/2024

Divulgacgéao do resgltado final — apenas para as (os) 16/10/2024
candidatas(os) Finalistas

Previsédo de assinatura do Contrato 21/10/2024

Previsao de Inicio do servigo 24/10/2024

Finalizagéo do servigo 30/01/2025

10. Termos de Pagamento

Todos o0s pagamentos serdo realizados mediante recebimento e aprovagdo dos
materiais/servigos em conformidade com as especificagdes contratadas.

Nesse momento, vocé deve fornecer também detalhes adicionais, como, por exemplo, quem é
responsavel por:

e Impostos

e Gastos com viagens

e (Gastos com seguros e emisséo de vistos
e Despesas/diarias

e (Gastos com tradugao

O pagamento sera efetuado a medida que cada atividade delineada no contrato for concluida
e de acordo com os procedimentos formais da organizagao. A estrutura de pagamento proposta sera a
seguinte:

e 10% apds a assinatura do contrato
e 30% apds a entrega do relatério preliminar
e 60% apos a entrega e aprovacgao do relatério final

Os pagamentos seréo condicionados a aprovagao dos pelo corpo técnico da Plan Brasil, como
mencionado anteriormente.

11. Qualificagoes esperadas

A empresa/organizagdo contratada para desenvolver os trabalhos do presente Termo de
Referéncia devera ter o seguinte perfil:

1) Experiéncia comprovada de pesquisas com foco em direitos de crianga e adolescente, género e
raga/etnia;

2) Experiéncia comprovada com pesquisas de avaliagdo de projetos sociais, pesquisa de
levantamento de dados, documental e bibliogréfica e pesquisa amostral;



3) Experiéncia comprovada em analise e coleta de dados;

4) Experiéncia comprovada em redacdo e publicagao de relatérios de linha de base e avaliagdo de
projetos sociais;

5) Bom nivel de expertise nos dominios de coleta, processamento, revisdo e analise de dados quali-
quantitativos;

6) Equipe com habilidades para facilitagao de trabalhos com comunidades, inclusive com criangas e
adolescentes e jovens.

A comprovagdo de experiéncia deve ser feita através de carta de referéncia das trés ultimas
prestacdes de servicos ou através comprovagao dos trés ultimos trabalhos feitos (relatérios e
publicac¢des), contendo a descri¢cao das atividades desenvolvidas.

A Plan International Brasil quer contribuirpara a superacido das desigualdades
e incentiva a candidatura de iniciativas de propriedade ou operados por mulheres, sensiveis a
questao de género e/ou racial.

12. Lista de documentos a serem apresentados com a TOR

e Portifélio;
e Plano de Trabalho com proposta financeira;

e Certiddo de antecedentes criminais Federal e Estadual (considerando o Estado de origem da
empresa) dos consultores/empregados/colaboradores que terdo contato direto com criangas,
adolescentes e jovens

e Certiddo de distribuicao civeis e criminais do Tribunal de Justica do Estado de origem da
empresa;

13. Principios da Plan International

O fornecedor deve garantir a conformidade com o Cédigo de Conduta Nao Funcionario da Plan
International Brasil e com a Politica Global de Salvaguarda da Plan International Brasil, que seréo
fornecido e assinados no processo de contratagao.

Obrigado por sua cotagao.

Por favor, envie sua candidatura para a Plan International Brasil até 30/09/2024, mencionando
“Avaliacdo para Aprender e Proteger” no assunto e incluindo os documentos de apoio conforme
descrito.

Vocé também pode desejar incluir informagdes sobre como as propostas serdo avaliadas.



