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1. ANTECEDENTES DA PLAN

A Plan International é uma Organizacdo ndo governamental, ndo-religiosa e apartidaria
gque defende os direitos das criancas, adolescentes e jovens, com foco na promogéao da
igualdade de género. Chegamos ao Brasil em 1997 e, nessas duas décadas,
desenvolvemos projetos em diversos estados do pais, ajudamos nagdes em situagao
de emergéncia e desenvolvemos campanhas para combater todas as formas de

violéncia contra meninas e meninos.

A visdo da Plan € de um mundo em que todas as criangas e jovens atinjam seu potencial
pleno em sociedades que respeitam os direitos e a dignidade das pessoas. A Plan
visa alcangar melhorias duradouras na qualidade de vida de criancas e adolescentes
dos paises em desenvolvimento, através de um processo que une as pessoas em todas

as culturas e acrescenta significado e valor as suas vidas:

* Permitindo que as criancas, suas familias e suas comunidades satisfacam suas
necessidades basicas e aumentem a sua capacidade de participar e beneficiar
suas sociedades;

* Construindo relacionamentos para aumentar a compreensao e unido entre os
povos de diferentes culturas e paises;

* Promovendo os direitos e interesses das crian¢cas do mundo;

* A Plan trabalha com 4 (quatro) eixos que estruturam suas ac¢les, a saber:

aprender, decidir, liderar e progredir.

Entre os valores pilares da Plan International Brasil e seus parceiros e contratados, estéa:

Pagina 1 de 22


mailto:consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

: Plan International Brasil
Rua Enxovia n° 472. Brooklin Novo. S3o consultoriaseservicos.bra@planinternational.org

INTERNATIONAL Paulo - SP

* Esforco para um impacto duradouro: Nos esforcamos para alcangar um
impacto significativo e duradouro nas vidas das criancas e jovens para assegurar
a igualdade para as meninas. Desafiamos a ser audazes, valentes, sensiveis,
focados e inovadores.

e Abertura e responsabilidade: Criamos um clima de confianca dentro e fora da
organizacdo para ser abertos e abertas, honestos, honestas e transparentes.
Tomamos em conta nossas decisées que é nosso impacto sobre as outras e
outros, enquanto decidimos o que faremos.

e Trabalhamos bem juntas e juntos: Sabemos trabalhar efetivamente com outros
e outras, dentro e fora da organizacéo, incluindo nossos e nossas patrocinadores
(as) e doadores (as). Apoiamos ativamente 0s nossos (as) colegas, ajudando a
alcancar suas metas. Nos reunimos para criar e implementar solugbes para
nossas equipes através da Plan Internacional, com as meninas, meninos, jovens,
comunidades e parceiros.

* Somos inclusivos e empoderamos: Respeitar todas as pessoas, valorizar as
diferencas e desafiar a desigualdade nos nossos programas e Nnossos escritorios.
Apoiamos as pessoas, meninas e meninos e jovens para aumentar sua confianca
e mudar suas vidas. Empoderamos nosso pessoal para dar o melhor e

desenvolver todo seu potencial.

2. CONTEXTO

Dentro das Unidades de Programas — PU’s - o trabalho da Plan International acontece
em nivel comunitario, ou seja, todas as suas acdes sao intencionadas para o
desenvolvimento comunitario e fortalecimento do contexto local. Desta maneira, hoje
sua atuacao se da em 123 comunidades (algumas dessas englobando uma regiao de
pequenas e médias comunidades) através de projetos e intervencdes programaticas.

A Plan trabalha nestas comunidades entre 02 e 22 anos, estando estas em diferentes
estagios de desenvolvimento e com perfis diferenciados, exigindo, assim, acdes e
prioridades diferentes, levando em conta suas peculiaridades e toda a rede publica
disponivel na regido. A grande maioria destas comunidades sao rurais, com dificil
acesso, tendo distancia média de 40 minutos entre o escritério e a entrada da
comunidade. Sao comunidades com média de violéncia relativamente baixa, com
algumas excecdes, contudo, demandam permanente identificagdo da equipe, veiculos
identificados com a logomarca da organizacéo e, para novos membros/visitantes, apoio

comunitario para obter acesso as familias.
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Como padrédo, a Plan sensibiliza anualmente as familias quanto visitas ndo anunciadas
ou nao identificadas, de modo que possam estar sempre cientes dos perigos de receber
visitantes potencialmente perigosos em seus lares.

O departamento de Patrocinio tem como misséo principal o fortalecimento das relacdes
entre meninas e meninos destas comunidades e seus padrinhos e madrinhas através
de comunicacgdes trocadas ao longo de varios anos. Tendo em conta que o trabalho
realizado pela Plan visa 0 empoderamento e desenvolvimento de cada comunidade,
promovendo direitos e garantindo espagos seguros para o0 crescimento de meninas e
meninos, busca-se com esta pesquisa compreender as peculiaridades de cada
comunidade de modo que possa direcionar sua atuacado nos préximos anos para as

necessidades reais de cada uma delas.

3. OBJETIVOS DA LINHA DE BASE

3.1 OBJETIVO GERAL

Conceitualmente, a linha de base deverd mensurar o status inicial dos indicadores
estratégicos, levando em conta que a Plan International possui informacgdes técnicas e
metodoldgicas que definem a maioria dos indicadores e explicam como medir seus
valores. Uma parte dos indicadores pertencem ao pacote Areas de Distingdo Global
(AOGD), que contém as informagdes técnicas necessarias para o monitoramento e
avaliacdo. Outra parte de indicadores foi projetado fora deste pacote, a fim de medir
aspectos particulares da area de patrocinio e que dizem respeito ao contexto do pais.
E importante que a pesquisa de Linha de Base leve em conta o conjunto de variaveis
gue compde a pesquisa, de modo a possibilitar o monitoramento continuo e comparativo
entre a fase inicial e final (por exemplo, grau de capacitacdo quando nao se recebe

treinamento e quando se recebe treinamento).

Em termo concretos, os objetivos da pesquisa de Linha de Base sao:
a) Construir um banco de dados e uma base de informac8es confiavel sobre
os indicadores estratégicos;
b) Consolidar uma matriz dos resultados iniciais dos indicadores de acordo
com o contexto de atuacdo e as caracteristicas da populacao pesquisada;
c) Estruturar e elaborar um relatério que forneca um conhecimento confiavel
sobre a populacdo pesquisada, via aplicacdao de métodos quantitativo e

qualitativo de pesquisa;
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3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

As ferramentas de pesquisa devem ser projetadas para reunir informagdes relevantes
para o planejamento e a tomada de decisdes estratégicas sobre as interven¢des da Plan
International Brasil, e a andlise devera ser formulada para fornecer essas informacdes,
de maneira objetiva e compreensivel. Os objetivos especificos sdo enquadrados em 4

eixos tematicos de intervencao da Plan International Brasil, séo eles:

Progredir:

e Analisar visdes e praticas sobre paternidades e masculinidades;

e Analisar visbes e préticas sobre parentalidade;

¢ Analisar o conhecimento das mées, pais e cuidadores sobre como agir em uma
situacao de violacdo de direitos e sobre protecédo contra violéncia a criancga;

e Analisar as capacidades das instituicbes governamentais para prevenir e
responder a casos de violéncia;

e Analisar o nivel de desenvolvimento e implementacdo de planos municipais
voltados & protecdo de criangas, em particular meninas;

e Analisar as percepgdes das comunidades sobre o que é violéncia e suas
perspectivas sobre educacgdo das criangas

Decidir

e Analisar as capacidades dos servicos de saude em oferecer um atendimento
amigavel, inclusivo e de qualidade aos adolescentes;

e Analisar as capacidades dos servigos educacionais em oferecer conhecimentos
sobre Saude Sexual e Saude Reprodutiva e Direitos Sexuais e Direitos
Reprodutivos;

e Analisar as atitudes e praticas dos adolescentes e jovens em relagcéo a gravidez
na adolescéncia, focando nos papéis de género e nos aspectos da prevencao;

e Analisar o conhecimento e as atitudes dos adolescentes e jovens sobre direitos
sexuais e direitos reprodutivos;

e Analisar as atitudes e praticas dos adolescentes e jovens sobre casamento
infantil

e Analisar as atitudes e préaticas de maes, pais e cuidadores sobre Saude Sexual

e Saude Reprodutiva e seu papel no apoio as criancas e jovens;
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e Analisar as condicdes de acesso aos produtos de higiene, &gua e saneamento
bésico da populacao pesquisada, com foco nas condi¢bes de saude menstrual
de meninas e mulheres.

Liderar

e Analisar as normas, atitudes e praticas das criancas e adolescentes sobre
igualdade de género, diversidade e inclusao.

e Analisar normas, atitudes e praticas de criancas e jovens sobre sua participacao
politica e seus direitos, particularmente de meninas e mulheres jovens;

e Analisar as normas, atitudes e praticas dos membros das instituicdes
estatais/governamentais em rela¢éo a participacéo e protagonismo de meninas
em espacos relevantes da politica e de participacao e controle social;

e Analisar as normas e atitudes dos membros das instituicbes
estatais/governamentais em relacdo a participacao dos adolescentes e jovens
com deficiéncia, indigenas, quilombolas, negras e negros, LGBTQI+ espacos
relevantes da politica;

Aprender

e Analisar oportunidades no mercado de trabalho para jovens, principalmente
meninas, diferenciando oportunidades de empregabilidade e
empreendedorismo;

e Analisar as situacdes do contexto de trabalho em relacdo a igualdade de género
e as aspiracGes dos(as) jovens;

e Analisar as habilidades bdsicas para vida e empregabilidade de jovens
(alfabetizagdo, alfabetizacdo digital, social/emocional e de comunicacgdo,
habilidade para a vida e mundo do trabalho e conhecimento basico sobre o
mundo do trabalho )

e Analisar as condi¢cdes de trabalho dos jovens, levando em conta os fatores
relacionados a raca, etnia e género;

e Mapear parceiros, organizagdes e empresas que possam atuar na promogdo de
trabalhos decentes e sensiveis a género, raca e etnia, LGBTIQ+ e todas suas
interseccionalidades;

e Indagar sobre renda das familias, tipos de trabalho, atividades economicas, e

participacdo em programas de transferéncia de renda

Transversal
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e Mapear os servicos publicos, privados e do terceiro setor que atendem a
populacdo das comunidades pesquisadas, bem como identificar quais servicos

essas organizagdes estao prestando;

3.3 ANALISE SITUACIONAL

Além da coleta de dados para medir os indicadores estratégicos, a linha de base
também deve atualizar dados estatisticos relacionados ao contexto das localidades de
atuacao da Plan, utilizando fontes secundarias confidveis. Para esse tipo de pesquisa
serdo definidos os indicadores de Andlise Situacional para cada um dos pilares
estratégicos, que abrangerdo temas sobre casamento infantil, violéncia baseada em
género, violéncia contra crianca e adolescentes, Direito Sexual e Direito Reprodutivo e

desenvolvimento infantil.

4. PERGUNTAS CHAVE

H& questBes-chave relacionadas aos objetivos acima que o Plan International Brasil
gostaria de saber, na medida do possivel. Séo eles:

e A partir dos indicadores e objetivos especificos analisados, historicamente, ha
melhora ou piora da situagcédo?

e Os dados estatisticos disponibilizados pelas agéncias e coletados de fonte
primarias sdo confiaveis? Quais as limitacdes?

e Que outros programas ou iniciativas que abordam os mesmos eixos estratégicos
da Plan International Brasil existem a nivel local? Que iniciativas sdo do Estado
e que iniciativas séo de outras entidades? Ha evidéncias da eficacia?

¢ Quais sdo os desafios que a Plan International Brasil enfrentara ao contribuir
para melhoria das condi¢c6es de vida da populacdo pesquisada?

e Existem politicas publicas ou programas a nivel local relacionados aos temas
chave de atuacdo da Plan International Brasil que séo efetivamente
implementados?

e Qual o diferencial da Plan em relagdo a outras Organiza¢cbes ou Instituicbes
quando avaliamos o que a Organizacao se propde a fazer?

o Que tematicas/acbes sdo as mais conhecidas e reconhecidas pelas

pessoas das comunidades de patrocinio que entrevistamos?
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5. MARCO DE INTERVENCAO ESTRATEGICA

Para a pesquisa quantitativa sera definido um Marco de Intervencéo Estratégia da area de
Patrocinio, em que irdo constar os indicadores a serem mensurados a partir da aplicagcdo
do questionario survey. Esses resultados definirdo o marco inicial de atuacdo da Plan
International Brasil nas areas de patrocinio, para, futuramente, serem comparados com 0s
resultados da pesquisa de Avaliacdo Final, a fim identificar se a intervencdo da Plan
International Brasil foi eficiente e obteve os resultados pretendidos.

Inicialmente, esse Marco de Intervencdo conta com 47 indicadores, que serdao
compartilhados com a consultoria apds a contratacdo. A consultoria devera construir as
variaveis de pesquisa fielmente atreladas a esses indicadores, de modo que os dados
coletados correspondam e tenham coeréncia com a intervengdo da Plan International
Brasil nas areas.

6. PUBLICO-ALVO

A populagéo pesquisa terd os seguintes recortes:

Criancas(8 a 12 anos)
Adolescentes(13 a 17 anos)

Mées, Pais e Cuidadores(as) das criangas e adolescentes entre 0 a 17 anos de idade
Profissionais da Saude

Profissionais da Educacéo

Profissionais da Assisténcia Social

Liderancas Comunitarias

Gestores Publicos

7. METODOLOGIA

O método de pesquisa ir4 se pautar pela analise quantitativa e qualitativa de dados
primarios, coletados a partir de entrevistas survey, entrevistas semiestruturadas e
grupos focais, e dados secundarios, disponibilizados pelas principais agéncias publicas

de estatistica.

A partir dos dados coletados, os resultados das analises deverdo ter intrinseca relagédo com
os indicadores do marco l6gico de intervencdo e com 0s objetivos tematicos e de andlise
situacional — conforme descrito na secdo Objetivos da Linha de Base. Espera-se da
consultoria contratada um alta qualidade na leitura e interpretacdo dos dados e expertise
técnica no campo de andlise de dados — principal no dominio de ferramentas de

processamento de dados.
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Também deverd ser realizada uma reviséo bibliografica que leve em conta os temas de

pesquisa, a fim de embasar os principais achados da andlise quantitativa e qualitativa.

7.1 COLETA DE DADOS

A coleta dos dados para as andlises dever4 ser efetivada pelos seguintes
procedimentos:

a) aplicacdo de um questionario estruturado, a fim de analisar quantitativamente as

respostas dos/as educadores/as e;

b) entrevistas via grupos focais ou entrevistas semiestruturadas, como forma de
aprofundar a leitura dos dados e analisar qualitativamente os conhecimentos que 0s

publicos obtiveram ao longo das atividades do projeto;

d) Levantamento de dados e informagfes das principais agéncias de estatistica e

registro de dados;

e) Levantamento de artigos, reportagens, teses e livros pertinentes as aos temas

pesquisados.

A consultoria contratada devera ser responsavel pela logistica de transporte e pelas
condicBes materiais necessarias para o cumprimento de todas as etapas da coleta de
dados, tais como: equipamento de coleta de dados, softwares de coleta e anélise de

dados, hotéis, passagens aéreas, entre outras despesas relativas a essa etapa.

7.2 POPULACAO E AMOSTRA
7.2.1 PESQUISA QUANTITATIVA

O procedimento a ser utilizado para obtencdo dos resultados por meio da analise
quantitativa sera via coleta de dados censitaria ou amostral.

No caso da coleta censitaria dos dados, o questionario devera ser aplicado a toda
populacdo que se pretende pesquisar. Esse tipo de coleta ndo visa realizar inferéncia de
uma determinada populagdo, de modo que os resultados representam integralmente a
populacédo pesquisada.

Para a coleta amostral, os elementos da amostra devem ser selecionados em caracteristicas
proporcionais ao conjunto da populagdo a ser pesquisada, no qual o critério devera ser
definido no momento do desenho da coleta de dados. O tamanho amostral devera ser

calculado com o intervalo de confianga de 95% e margem de erro de 5%.

Pagina 8 de 22



- Plan International Brasil ) . ) )
Rua Enxovia n° 472. Brooklin Novo. S&o consultoriaseservicos.bra@planinternational.org

INTERNATIONAL Paulo - SP

O tamanho da amostra da populacdo em que serdo coletados os dados para analise
quantitativa devera ser definida de acordo com as caracteristicas da localidade e do perfil
do publico-alvo da secdo 6. De acordo com os célculos preliminares da Plan International

Brasil, espera-se, minimamente, o alcance das seguintes quantidades, por publico e

localidade:

Criancas e adolescentes (8 a 17 anos) 357 924 719
M3es, Pais e Cuidadores(as) de Criancgas

e Adolescentes entre 0 a 17 anos de 357 924 719
idade

714 1848 1438

Esses totais foram redistribuidos proporcionalmente entre as comunidades de atuagéo da
Plan International Brasil, resultando na tabela do ANEXO 1. A consultoria devera
estabelecer um orcamento que leve em consideracdo o quantitativo de entrevistas

presenciais nessas localidades.

O publico a ser entrevistado possui vinculo com Plan International Brasil, de modo que o
acesso para as entrevistas estara articulado. No entanto, a consultoria devera se
responsabilizar pela organizacdo e custeio da cadeia logistica e operacional de aplicacdo

das entrevistas.

Apo6s a consolidacdo do questionario e variaveis de pesquisa, devera constar no
planejamento uma etapa de teste, para verificar e corrigir, antecipadamente, possiveis

inconsisténcia e erros nos questionarios e no processo de coleta.
7.2.2 PESQUISA QUALITATIVA

Os grupos focais e entrevistas em profundidade deverao ser realizadas de acordo com as
caracteristicas do publico-alvo e dos territdrios. Espera-se, minimamente, a realizagdo das

seguintes quantidades de entrevistas e grupos focais — por publico alvo e localidade:

Criancas (8 a 12 anos) 1 1 1 X X X
Adolescentes (13 a 17 anos) | 3 3 3 X X X
Maes, Pais e Cuidadores(as) | 3 3 3 X X X
Liderangas Comunitdrias X X X 3 3 3
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Profissionais de Saude,
Educacgdo e Assisténcia 2 2 2 X X X
Social
Gestores Publicos X X X 3 3 3

I = I 7|7 6 6 6

Apos a consolidagdo do questionério, devera constar no planejamento uma etapa de teste,

para verificar e corrigir, antecipadamente, possiveis inconsisténcia e erros nos

questionarios e no processo de coleta.

7.2.3 ANALISE DE DADOS

O questionario estruturado aplicado as populagGes pesquisadas devera conter variaveis
fielmente correlacionadas aos respectivos indicadores. A Plan International Brasil possui
método institucional de analise dos dados quantitativos, de modo que a consultoria

contratada devera levar em consideracéo e se orientar pelo método disponibilizado.

O método institucional tem por objetivo compreender, por meio de indicadores pre-
estabelecidos, os efeitos e as mudangas ocasionadas pelas intervengdes da area de
Patrocinio nos territérios de atuacdo da Plan International Brasil. Tal método foi
desenhado em conformidade aos modelos de questionarios que deverdo ser aplicados,
podendo ser utilizado para 0s survey’s censitarios ou amostrais, em vista a captar
informacdes sobre atitudes, conhecimentos e opinides dos participantes e envolvidos
na intervencao. Tendo isso em vista, o questionario estruturado aplicado se divide em
duas partes:

1) Caracterizacdo da populacao (variaveis independentes) €;

2) Atitudes, Opinides e/ou Conhecimento da populacdo participante (variaveis

dependentes).

As variaveis selecionadas para essa primeira parte, caracterizagéo, devem ser diversas
e podem ser utilizadas para as analises bivariadas (cruzamento entre duas variaveis) e

univariadas(variaveis isoladas). As questfes obrigatdrias para essa sessao sao:
- ldade;

- Raca/Etnia;

- Sexo;

- Escolaridade €;

- Deficiéncia.
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A segunda parte do questionario serd composta por um conjunto de afirmacdes que
buscam identificar o nivel de concordancia ou discordancia dos entrevistados em
relagéo aos temas fundamentais. Essas questdes estdo correlacionadas ao indicador,
de modo que as respostas possam ser quantitativamente mensuradas. Via de regra, as
perguntas séo codificadas em pontuacgdes, visto que a soma dos pontos de cada caso

ird compor uma variavel de Escore.

Por meio da analise dos dados sera possivel compreender melhor o posicionamento e
as tendéncias da populacdo pesquisada, bem como obter informacdes que podem
validar ou refutar hipéteses suscitadas, tais como:

- As atividades da area de Patrocinio tiveram maior efeito na populacéo feminina, em

detrimento a populacdo masculina?

- Allocalidade, escolaridade ou raca/etnia influéncia no conhecimento, atitude ou opinido

dos participantes?

- O direcionamento dos temas deve ser aplicado igualitariamente a todos/as

participantes?
- As atividades do projeto conseguiram ser efetivas em quais temas e areas?

Nota-se que a maior parte das perguntas realizadas acima envolve comparagoes, o que
torna importante detectar as diferencas e as variagdes dos resultados entre 0s grupos.
Dessa forma, para além da descricdo dos dados, recomenda-se aplicar testes de
significancia que validem essas diferencas e variacdes em um intervalo de confianca de
95%.

Complementarmente, as correlagfes e associacdes advindas dos cruzamentos entre as
variaveis devem ter seus coeficientes medidos e testados significativamente, em vista a
verificar em que medida uma variavel pode influenciar ou ocasionar a outra e qual € a

forca desse relacionamento.

Por fim, algumas vezes serd necessario avaliar ou pesquisar uma amostra da
populacdo, de modo que alguns critérios devem ser postos para essa selecao, dentre

as mais importantes sao:
- Quantidade amostral condizente e representativa da populacao;
- Caracteristicas proporcionais e representativas da populagdo amostrada.

Como parte da analise de dados, a consultoria poderd recomendar possiveis novos
resultados/indicadores ou ajustes nos existentes que possam agregar valor nos

processos de medi¢do dos eixos analisados.
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7.2.4 VALIDACAO - TESTE DE SIGNIFICANCIA

O teste de significancia podera ser o método a ser utilizado para validar as hipdtese
e tem como fundamento determinar se as diferengas detectadas sdo estatisticamente
significantes. Isto posto, a consultoria devera verificar se as diferencas entre os resultados
das avaliacdes sdo estatisticamente significativas, ou seja, possui uma diferenca real a
partir do estabelecimento prévio de um nivel de confianca (95%) que possibilite rejeitar
HO e aceitar H1 com confianga. Portanto, espera-se que com o conhecimento dos valores
correspondentes as médias amostrais e variancia amostrais seja possivel comparar as
diferencas entre medias em termo de teste de hipotese baseado num teste de significancia.
Outras propostas de analise estatistica dos dados poderdo ser consideradas, desde que

tenham como fundamento a validagdo das hip6teses de diferencas das médias.

8. PROPOSTA DE METODO DE PESQUISA

As informacdes acima sao as diretrizes para elaboracdo do método de Pesquisa.
Apo6s a contratagdo, a consultoria deverd encaminhar aos responsaveis da Plan
International Brasil o documento de “Proposta de Método de Pesquisa”, conforme
prazo estabelecido no cronograma de trabalho. Neste documento devera ser especificado

todas as etapas da avaliacao e a consolidacdo detalhada do método a ser utilizado.

9. ESTRUTURA DO RELATORIO

O relatorio podera ser estruturado de acordo com sua finalidade, em acordo com
a Plan International Brasil, sendo definido conjuntamente.

10. ENTREGAS

As entregas para essa pesquisa devem incluir:
1) Proposta de Método de Pesquisa: com proposta metodoldgica que conste as etapas
de execucdo e 0 modo de operagédo da pesquisa: metodologia, cronograma detalhado das
etapas de execucéo, fonte de dados, plano de execucdo e demais informacdes pertinentes
ao planejamento da pesquisa;

- A Proposta de Método de Pesquisa passara pela validacdo da equipe técnica da

Plan International Brasil;
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2) Consolidacédo dos indicadores qualitativos e quantitativos
3) Relatorio Preliminar da Pesquisa: contendo as informacdes, interpretacGes e analises
advindas dos dados coletados e das revisoes bibliogréficas realizadas; a apresentacao das
analises dos dados qualitativos e quantitativos, desagregados por faixa etaria, regido, area,
cor/etnia, e também apresentados por meio de graficos; também devera conter o processo
metodoldgico, a anélise do contexto, as consideracdes finais e as recomendacdes;
- O relatorio preliminar passard pela revisdo da equipe técnica da Plan
International Brasil para insercao de inputs e feedbacks a serem considerados pela
consultoria contratada;
4) Relatdrio Final de Pesquisa: que leve em consideracdo os feedback e inputs do
Relatério Preliminar;
5) Relatdrio sintético da pesquisa (sumario executivo): que apresente os resultados da
pesquisa (gerais e desagregados) de modo objetivo e resumido;
6) Uma apresentagdo em Infogréafico, contendo uma sintese narrativa e gréafica dos
resultados da pesquisa;
7) Os instrumentos de pesquisa aplicados e a base de dados: de modo organizado,

compreensivel e integral, para que possa ser utilizado no futuro para uma Pesquisa Final;

A consultor devera apresentar o relatério final em formato eletrénico e adaptado a
copias impressas, juntamente com todos os dados coletados, transcri¢cdes dos grupos
focais e entrevistas, fotografias, formularios de consentimento e aprovacao ética.

O consultor devera permanecer disponivel para esclarecimentos sobre os resultados

apos a submisséo preliminar.
11. CRONOGRAMA

O cronograma sugerido de cumprimento da pesquisa devera seguir 0s seguintes
parametros:
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Plano Atividades

Formulacéo e entrega da Proposta de

Método de Pesquisa

Levantamento dos dados secundarios e

Atividades Preparatorias Revisédo Bibliogréafica

Consolidacdo dos indicadores, objetivos e

questionarios de pesquisa

Planejamento da logistica de campo

Teste do questionario de pesquisa e do

processo de coleta de dados

Coleta de Dados Revisdo dos instrumentais e do processo de

coleta de dados

Trabalho de campo

) Sistematizagédo dos Dados
Anélise das Informacdes e

3 o ) Anaélise e interpretacdo dos dados
Estruturacdo do Relatorio Parcial

Estruturacéo e redacdo do Relatorio Parcial

Revisdo: Inclusdo das sugestdes e

Relatério Final observacoes

Apresentacdo do relatorio final

Os prazos e datas deverdo ser entregues na Proposta de Método de Pesquisa. No
entanto, ha um prazo maximo de entrega do produto final a ser comunicado pela

equipe técnica da Plan International Brasil antes da assinatura do contrato.

12. QUALIFICACAO DA CONSULTORIA

A empresa/organizagédo contratada para desenvolver os trabalhos do presente Termo de
Referéncia devera ter o seguinte perfil:

1) Experiéncia em pesquisas com foco em direitos de crianca e adolescente, género e
raca/etnia,;

2) Experiéncia em avaliacdo de projetos sociais e/ou pesquisa, com levantamento de
dados, pesquisa documental e bibliografica e pesquisa amostral;

3) Experiéncia em andlise e coleta de dados;

4) Experiéncia em redagdo e publicagdo de relatorios de linha de base e avaliagdo de

projetos sociais e pesquisas;
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5) Bom nivel de expertise em processamento, revisdo e andlise de dados quali-
quantitativos;
6) Equipe com habilidades para facilitagdo de grupos de criangas, adolescentes e jovens.

13. PROCESSO DE SELECAO

As empresas/organizacdes interessadas devem enviar as propostas técnicas com as

seguintes especificacoes:

e Apresentacdo da consultoria/organizacéo (com histdrico, trabalhos realizados);

e Plano de trabalho detalhado;

e Detalhamento dos recursos humanos e técnicos necessarios;

o Estratégia sugestiva de desenvolvimento da pesquisa

e Lista detalhada das pesquisas, estudos e avaliagOes realizadas, contendo a descrigédo
das atividades desenvolvidas e/ou cartas de referéncia dos ultimos trés trabalhos
realizados;

e Curriculum Vitae dos consultores responsaveis pela pesquisa;

e Orcamento Total, que deve incluir remuneracdo da empresa/organizacdo e todos 0s
custos necessarios para a realizagdo da pesquisa, incluindo gastos de viagem,
hospedagem, alimentacao, encargos e impostos.

As propostas deverdo ser encaminhadas até o dia 17/01/22 por e-mail para o endereco:
consultoriaseservicos.bra@plan-international.org . Por favor, cologuem o assunto no
e-mail Pesquisa de Patrocinio.

A Plan International Brasil realizara uma sessao “Tira-Duvidas” no dia 10/01/22.

14. PROCEDIMENTOS DE SALVAGUARDA

A Plan assume seriamente sua responsabilidade de promover préticas que sejam seguras
para as criangas e de protegé-las de danos, abusos, abandono e exploracdo de qualquer
tipo. Nossas decisdes e acdes preventivas, de mitigacdo e em respostas a preocupacoes de
salvaguarda das criancas, adolescentes e jovens, se guiardo pelo principio do interesse
superior das/dos mesmas/os. Por isso, a Plan adota como requisito indispensavel, que
todos os seus parceiros e fornecedores contratados, sobretudo enquanto prestadores de
servicos para a Organizacdo, deverdo assinar, se comprometendo com a Politica de
Salvaguarda.

A contratada devera receber informacGes por um briefing sobre a Politica de Salvaguarda
da Plan, bem como assinar concordando e dando ciéncia sobre a referida politica no ato

da firmacdo de seu contrato, com o objetivo de que sejam esclarecidas todas as normativas
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previstas e de que passem a ter conhecimento sobre os principios Organizacionais, 0 que
permitird a firmacao de acordo de prestacdo de servico e/ou assinatura contratual.

Tal procedimento deve-se, tanto nos casos de contato com as criangas, meninas e
meninos, e familias, bem como ao cumprimento do critério para ser um fornecedor,
consultor e/ou parceiro de Plan.

Além destes, a empresa contratada deverd concordar e ndo tolerar qualquer tipo de
violéncia contra meninas e meninos, sejam criancas, adolescentes e/ou jovens.

No caso de haver necessidade em manter contato com nossas criancgas, adolescentes e
jovens a consultoria contratada:

» Deveréa apresentar e informar previamente a Plan sobre todo planejamento proposto
junto a meninas e meninos. Todo contato devera ser mediado e realizado mediante
autorizacdo e concordancia das pessoas responsaveis pelas CAJ, bem como em
acordo com as CAJ e com a equipe Plan;

« Assegurara que meninas e meninos que eventualmente participarem de qualquer
parte do processo terdo suas integridades fisica e psicoldgica garantidas através de
metodologias adequadas de escuta e contato, além de medidas em consonancia com
as Politicas da Organizacdo. Qualquer contato realizado pela equipe contratada com
meninas e meninos devera ser previamente comunicado, acordado e mediado pela
equipe da Plan;

» Devera garantir que meninas e meninos, pais, maes, cuidadores/as e quaisquer
profissionais que participarem de visitas, escutas, coleta de dados, entrevistas e/ou
registros de video e/ou fotograficos, sejam informadas/os dos objetivos das
respectivas acdes, bem como permitir que as/os mesmas/os consintam ou nao a
realizacdo destes momentos, respeitando a vontade, integridade e condicGes de cada
um/a. Caso ndo aceitem e/ou ndo se sintam a vontade para participar, que suas
vontades sejam respeitadas e que, mediante cada situacdo, seja analisado a
possibilidade de adequacdo de acordo com as necessidades das/dos meninas/os ou

de substituicdo nos casos de desisténcia.

Qualquer duvida, consultar a equipe da Plan.

15. DESEMBOLSOS E FORMA DE PAGAMENTO:
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O desembolso sera efetuado de acordo com o cronograma orcamentario
apresentado apds assinatura do contrato.

O pagamento serd condicionado a aprovacdo dos produtos pelo corpo técnico da
Plan Brasil. Em caso de ndo aprovacdo dos documentos apresentados a Plan Brasil,
impreterivelmente a empresa deverd refazer as atividades de forma a atender as

necessidades da avaliacdo. Nenhum pagamento antecipado seré autorizado.

16. ESPERA-SE DA CONSULTORIA DURANTE A PESQUISA:

Desenvolver o trabalho coeso de sistematizagdo, revisdo e analise dos dados;

Respeitar as datas e os prazos fixados no Cronograma de Atividades estabelecido em
acordo mutuo;

Garantir que a Politica de Salvaguarda da Plan, bem como outras politicas
organizacionais, sejam respeitadas em todo o processo quanto as normas de conduta e
protecdo. Esse material serd disponibilizado pela Plan International Brasil para a
consultoria contratada.

Todas as informaces utilizadas e obtidas na coleta, assim como os dados apresentados
no relatério completo, serdo de propriedade exclusiva da Plan International Brasil e
somente poderdo ser utilizados e divulgados com autorizacdo por escrito da mesma.

A empresa contratada devera entregar para a Plan International Brasil todos os dados
coletados durante todas as fases da pesquisa em formato eletrénico, mediante planilhas
ou base de dados compativel com Microsoft Excel;

A contratada devera garantir, por contrato, um alto nivel de qualidade do trabalho de
campo e das equipes envolvidas e confiabilidade do estudo e dos dados gerados.

A empresa/organizacdo contratada deverd trabalhar em colaboracdo com a coordenacao
dos Projetos, garantindo um acompanhamento efetivo do trabalho.

Todos os custos decorrentes de deslocamentos, impressdes, transcri¢cdes e outros recursos
necessarios a realizacdo da avaliacdo deverdo ser providenciados pela consultoria e, por

isso, deverdo ser previstos desde a proposta apresentada no periodo de selecao.

SE HOUVER COLETA DE DADOS, DEVERA SER COLETADO O
CONSENTIMENTO E ASSENTIMENTO DE TODOS OS ENVOLVIDOS NA
COLETA DE DADOS, BEM COMO MANTIDA A LISTA DE PARTICIPACAO
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DOS ENTREVISTADOS. SOMENTE PARTICIPARAO DAS ESCUTAS AS
PESSOAS, INDEPENDENTE DA |IDADE, COM CONSENTIMENTO
REGISTRADO PARA UTILIZACAO DAS INFORMACOES NA AVALIACAO
DOS PROJETOS.

17.DOS PRINCIPIOS DA ORGANIZACAO E DO SIGILO DAS
INFORMACOES:

A empresa/organizacdo a ser contratada se compromete a:

1) Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execucdo deste
instrumento, mao-de-obra escrava e infantil, nos termos do inciso XXXIII do Art. 7° da
Constituicdo da Republica, bem como exigir que a referida medida seja adotada nos
contratos firmados com os fornecedores de seus insumos, sob pena de rescisdo do
contrato, obrigando-se ainda, sempre que solicitado pela Plan Brasil a emitir declaracéo,

por escrito, de que cumpre essa disposi¢éo.

2) Providenciar aos seus funcionarios, prepostos e demais pessoas por ela credenciadas,
um ambiente seguro de trabalho, bem como ser totalmente contra qualquer forma de

abuso fisico ou sexual relacionados aqueles.

3) Fica estipulado entre as partes que 0os documentos e informac@es oriundas deste termo
e do contrato a ser firmado, que dizem respeito a intimidade, a vida privada e a honra das
familias e meninas participantes do projeto, ndo poderdo se tornar publicas, em virtude
da protecdo contida no inciso X do art. 5 da Constitui¢do Federal e no Titulo Il, Capitulo
Il do art. 17 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal 8.069/90), sob pena de

responsabilizacdo civil e criminal.

4) A empresa/organizacdo contratada deverd contratar sob sua exclusiva
responsabilidade todo o pessoal necessario & execugdo dos servigos ora contratados,
eximindo a Plan Brasil de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos
recolhimentos e demais obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria,
fiscal e tributaria, e manter rigorosamente em dia os salarios, de acordo com o0s acordos

e/ ou dissidios coletivos, inerentes ao seu fornecimento.
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5) Nao tornar publicos os documentos e informacdes oriundas deste termo e do contrato
a ser firmado, que dizem respeito a intimidade, a vida privada e a honra das familias e as
criancas participantes do projeto, em virtude da protecdo contida no inciso X do art. 5 da

Constituicao Federal, sob pena de responsabilizacéo civil e criminal.

18. EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

A empresa a ser contratada devera contratar sob sua exclusiva responsabilidade,
todo o pessoal necessario a execugdo dos servigos ora contratados, eximindo a Plan Brasil
de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos recolhimentos e demais obrigacdes
decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e tributaria, e manter
rigorosamente em dia os salérios, de acordo com os acordos e/ ou dissidios coletivos,

inerentes ao seu fornecimento;

19. INFORMAQ@ES IMPORTANTES

e O Contrato somente sera efetuado depois da apresentacdo da documentagéo
regularizada no setor administrativo do Escritorio Nacional da Plan.

e Devem ser anexados ao curriculo referéncias e/outros documentos e
informacdes relevantes para anélise de mérito do pleito.

e A Plan ndo arcara com transporte para realizacdo das atividades, € de
responsabilidade do consultor/a.

e A pontualidade do consultor ser4& monitorada, bem como, seu trabalho na
comunidade.

e A sistematizacdo dos produtos gerados é de responsabilidade do consultor, sendo

condicionado o pagamento a entrega dos produtos.

ANEXO | - DISTRIBUICAO DAS AMOSTRAS PARA PESQUISA QUANTITATIVA
1) Unidade de Codé

Comunidade 1 7 7
Comunidade 2 19 19
Comunidade 3 6 6
Comunidade 4 15 15
Comunidade 5 4 4
Comunidade 6 7 7
Comunidade 7 54 54
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Comunidade 8 10 10
Comunidade 9 6 6
Comunidade 10 147 147
Comunidade 11 2 2
Comunidade 12 18 18
Comunidade 13 21 21
Comunidade 14 19 19
Comunidade 15 1 1
Comunidade 16 31 31
Comunidade 17 2 2
Comunidade 18 1 1
Comunidade 19 7 7
Comunidade 20 10 10
Comunidade 21 5 5
Comunidade 22 13 13
Comunidade 23 29 29
Comunidade 24 69 69
Comunidade 25 60 60
Comunidade 26 12 12
Comunidade 27 6 6
Comunidade 28 26 26
Comunidade 29 3 3
Comunidade 30 7 7
Comunidade 31 33 33
Comunidade 32 54 54
Comunidade 33 2 2
Comunidade 34 6 6
Comunidade 35 101 101
Comunidade 36 27 27
Comunidade 37 44 44
Comunidade 38 10 10
Comunidade 39 0 0
Comunidade 40 28 28

2) Unidade de Sao Luis

Comunidade 1 8 8
Comunidade 2 11 11
Comunidade 3 9 9
Comunidade 4

Comunidade 5 1 1
Comunidade 6 15 15
Comunidade 7 3 3
Comunidade 8 4 4
Comunidade 9 15 15
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Comunidade 10 20 20
Comunidade 11 8 8
Comunidade 12 22 22
Comunidade 13 7 7
Comunidade 14 3 3
Comunidade 15 7 7
Comunidade 16 47 47
Comunidade 17 10 10
Comunidade 18 17 17
Comunidade 19 9 9
Comunidade 20 3 3
Comunidade 21 24 24
Comunidade 22 9 9
Comunidade 23 9 9
Comunidade 24 11 11
Comunidade 25 4 4
Comunidade 26 3 3
Comunidade 27 13 13
Comunidade 28 7 7
Comunidade 29 9 9
Comunidade 30 17 17
Comunidade 31 50 50
Comunidade 32 7 7
Comunidade 33 44 44
Comunidade 34 6 6
Comunidade 35 15 15
Comunidade 36 6 6
Comunidade 37 15 15
Comunidade 38 2 2
Comunidade 39 7 7
Comunidade 40 14 14
Comunidade 41 3 3
Comunidade 42 4 4
Comunidade 43 3 3
Comunidade 44 12 12
Comunidade 45 6 6
Comunidade 46 13 13
Comunidade 47 5 5
Comunidade 48 21 21
Comunidade 49 15 15
Comunidade 50 21 21
Comunidade 51 17 17
Comunidade 52 5 5
Comunidade 53 8 8
Comunidade 54 24 24
Comunidade 55 35 35

Pagina 21 de 22



5 W Plan International Brasil _ ‘ ‘ _
Rua Enxovia n° 472. Brooklin Novo. Sdo consultoriaseservicos.bra@planinternational.org

INTERNATIONAL Paulo - SP

Comunidade 56 12 12
Comunidade 57 9 9
Comunidade 58 6 6

3) Unidade de Teresina

Comunidade 1 7 7
Comunidade 2 11 11
Comunidade 3 16 16
Comunidade 4 12 12
Comunidade 5 5 5
Comunidade 6 30 30
Comunidade 7 9 9
Comunidade 8 26 26
Comunidade 9 10 10
Comunidade 10 12 12
Comunidade 11 8 8
Comunidade 12 9 9
Comunidade 13 8 8
Comunidade 14 31 31
Comunidade 15 5 5
Comunidade 16 31 31
Comunidade 17 35 35
Comunidade 18 0 0
Comunidade 19 14 14
Comunidade 20 6 6
Comunidade 21 17 17
Comunidade 22 30 30
Comunidade 23 8 8
Comunidade 24 18 18
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