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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA ELABORAGAO DO LIVRO DE
HISTORIAS DE SUCESSO EM COMEMORAGAO AOS 85 ANOS DA PLAN INTERNATIONAL NO MUNDO
E 25 ANOS DA PLAN INTERNATIONAL NO BRASIL.

S3o Paulo, 01 de outubro de 2021.

1. IDENTIFICAGAO DA CONTRATANTE
IDENTIFICACAO DO CONTRATANTE
PLAN INTERNATIONAL BRASIL
CNPJ/MF: 02.326.629/0007-47
Endereco: Rua Enxovia n2 472, Brooklin Novo, S3o Paulo - SP

E-mail: consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

2. OBIJETIVO

Em 2022, a Plan International completard 85 anos desde a sua fundacdo, sendo 25 anos no Brasil.

O objetivo ao elaborarmos um livro é conseguirmos reunir algumas histérias de grande impacto
desta jornada, destacando as pessoas que foram transformadas pelos projetos da Plan no
mundo, em especial, no Brasil, mostrando os resultdos de nossas acdes e programas.

3. ANTECEDENTES DA PLAN

A Plan International é uma Organiza¢gdo ndao governamental, ndo-religiosa e apartidaria que
defende os direitos das criangas, adolescentes e jovens, com foco na promoc¢ao da igualdade de
género. Chegamos ao Brasil em 1997 e, nessas duas décadas, desenvolvemos projetos em
diversos estados do pais, ajudamos nagdes em situagdo de emergéncia e desenvolvemos
campanhas para combater todas as formas de violéncia contra meninas e meninos.

A visdo da Plan é de um mundo em que todas as criancas atinjam seu potencial pleno em
sociedades que respeitam os direitos e a dignidade das pessoas. A Plan visa alcancar melhorias
duradouras na qualidade de vida de criangas e adolescentes dos paises em desenvolvimento,
através de um processo que une as pessoas em todas as culturas e acrescenta significado e valor
as suas vidas:

e Permitindo que as criangas, suas familias e suas comunidades satisfagam suas
necessidades basicas e aumentem a sua capacidade de participar e beneficiar suas
sociedades;

e Construindo relacionamentos para aumentar a compreensdo e unido entre os povos de
diferentes culturas e paises;

e Promovendo os direitos e interesses das criangas do mundo.

e A Plan trabalha com 4 (quatro) eixos que estruturam suas acdes, a saber: aprender,
decidir, liderar e progredir.

e Entre osvalores pilares da Plan International Brasil e seus parceiros e contratados, esta:

e Esforco para um impacto duradouro: Nos esforcamos para alcancar um impacto
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significativo e duradouro nas vidas das criancas e jovens para assegurar a igualdade
para as meninas. Desafiamos a ser audazes, valentes, sensiveis, focados e inovadores.

e Abertura e responsabilidade: Criamos um clima de confianga dentro e fora da
organizagdo para ser abertos e abertas, honestos, honestas e transparentes. Tomamos
em conta nossas decisdes que é nosso impacto sobre as outras e outros, enquanto
decidimos o que faremos.

e Trabalhamos bem juntos e juntas: Sabemos trabalhar efetivamente com outros e
outras, dentro e fora da organizagao, incluindo nossos e nossas patrocinadores (as) e
doadores (as). Apoiamos ativamente os nossos (as) colegas, ajudando a alcancgar suas
metas. Nos reunimos para criar e implementar solugdes para nossas equipes através da
Plan Internacional, com as meninas, meninos, jovens, comunidades e parceiros.

e Somos inclusivos e empoderamos: Respeitar todas as pessoas, valorizar as diferencgas e
desafiar a desigualdade nos nossos programas e nossos escritorios. Apoiamos as
pessoas, meninas e meninos e jovens para aumentar sua confianca e mudar suas vidas.
Empoderamos nosso pessoal para dar o melhor e desenvolver todo seu potencial.

4. CONTEXTO

A Plan esta no Brasil desde 1997. Atualmente com atuacado direta com projetos em 4 Estados —
Maranhado, Piaui, Bahia e Sdo Paulo. Nos 2 primeiros, é onde também estdo concentradas as
criangas patrocinadas/apadrinhadas e com vinculo ha mais tempo com a Organizac¢do. Em todos
os Estados temos criancas e adolescentes que participaram de projetos e que devem ser
contemplados no momento da coleta de histdrias.

5. SOBRE A ELABORAGAO DESTE LIVRO

A elaboracgado do livro tem o objetivo de celebrar os 25 anos no Brasil, ao mesmo tempo em que
demonstrar, por meio das histérias de quem participou de nossos projetos, o impacto das nossas
acoes.

O livro, que deverd conter textos e fotos, também serd uma forma de captagao de recursos,
ainda que de forma secundaria, uma vez que o mesmo serd vendido e a renda direcionada aos
projetos. Alguns exemplares serdo entregues a doadores e parceiros relevantes (tanto
individuos quanto de grants). Devemos ter também o formato eletrénico do mesmo.

Objetivo geral: Este Termo de Referéncia (TR) estabelece as bases para a contratacdo de um(a)
consultor(a) nacional pessoa juridica, especializado(a), com o objetivo de captacdo das histdrias,
elaboracdo dos conteudos, direcdo de fotografia, diagramacdo e toda identidade visual para a
elaboracdo deste livro, que devera ser entregue impresso.

Objetivos especificos:
1 - Elaboragdo de um livro com historias da Plan, cuja sugestdo de contetido é a seguinte:
1.1- Como tudo comegou - 1937 — mostrar a Plan no mundo.

1.2 — A Plan no Brasil — 1997.

1.3 — Onde estamos. Mostrar onde estamos no Brasil, mas mostrar também que fazemos parte
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da Regido América Latina e Caribe. Trazer a histdria do membro do Conselho que foi crianga
apadrinhada (Colémbia) — 1 histdria

1.4 — Com quem estamos — parceiros construidos ao longo desta trajetdria. Depoimento de
parceiros — 2 madrinhas/padrinhos, 1 doador de grants, 1 escritério nacional, 1 parceiro de
influéncia/advocacy/rede — 5 histdrias

1.5 —Elas e Eles — histérias de impacto de jovens que passaram pelos nossos projetos e/ou foram
criangas apadrinhadas (3 histérias de Codd, 3 histdrias de Sdo Luis, 2 histérias de Teresina, 2
historias de Salvador e 2 histdrias de S3o Paulo). Histérias das Comunidades (3 liderangas
comunitarias) — 15 histdrias

1.6 — NGs — histdrias de membros das equipes que estdo conosco ha mais tempo (mais de 15
anos) e que podem representar a forca do time todo. (1 motorista, 1 coordenadora de CR, 1
coordenador de Tl, 1 gerente de programas) — 4 historias

A ideia é termos, no total, 25 histérias/depoimentos, 1 histdria para cada ano celebrado.

Critérios de selegdo:

1. Criatividade do projeto proposto;

g

Adequacdo ao orcamento disponivel;

w

Alinhamento ao escopo do presente TR;
4. Experiéncias anteriores comprovadas em traballhos com redacdo e storytelling.
5. Conhecimento sobre o trabalho da Plan International (desejavel, ndo eliminatdrio).

Publico alvo: pessoas externas a Plan, tanto conhecedores do nosso trabalho quanto primeiro
contato.

6. PROCEDIMENTOS DE SALVAGUARDA

A Plan assume seriamente sua responsabilidade de promover praticas que sejam seguras para
as criangas e de protegé-las de danos, abusos, abandono e exploragdo de qualquer tipo. Nossas
decisOes e a¢des preventivas, de mitigacdo e em respostas a preocupag¢des de salvaguarda das
criancas, adolescentes e jovens, se guiardo pelo principio do interesse superior das/dos
mesmas/os. Por isso, a Plan adota como requisito indispensavel, que todos os seus parceiros e
fornecedores contratados, sobretudo enquanto prestadores de servicos para a Organizacao,
deverdo assinar, se comprometendo com a Politica de Salvaguarda.

A contratada devera receber informacGes por um briefing sobre a Politica de Salvaguarda da
Plan, bem como assinar concordando e dando ciéncia sobre a referida politica no ato da
firmacdo de seu contrato, com o objetivo de que sejam esclarecidas todas as normativas
previstas e de que passem a ter conhecimento sobre os principios Organizacionais, o que
permitird a firmac¢do de acordo de prestacdo de servico e/ou assinatura contratual.

Tal procedimento deve-se, tanto nos casos de contato com as criangas, meninas e meninos, e
familias, bem como ao cumprimento do critério para ser um fornecedor, consultor e/ou parceiro
de Plan.
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Além destes, a empresa contratada deverd concordar e ndo tolerar qualquer tipo de violéncia
contra meninas e meninos, sejam criancas, adolescentes e/ou jovens.

No caso de haver necessidade em manter contato com nossas criancas, adolescentes e jovens a
consultoria contratada:

e Devera apresentar e informar previamente a Plan sobre todo planejamento proposto
junto as/aos meninas/os. Todo contato deverda ser mediado e realizado mediante
autorizacdo e concordancia das pessoas responsaveis pelas CAJ, bem como em em
acordo com as CAJ e com a equipe Plan.

e Assegurara que todos e todas as/os meninas/os que participarem de qualquer parte do
processo terdo suas integridades fisica e psicoldgica garantidas através de metodologias
adequadas de escuta e contato, além de medidas em consonancia com as Politicas da
Organizacdo. Qualquer contato realizado pela equipe contratada com meninas e
meninos devera ser previamente comunicado, acordado e mediado pela equipe da
Plan.

e Devera garantir que as/os meninas/os, pais, maes, cuidadores/as e quaisquer
profissionais que participarem de visitas, escutas, coleta de dados, entrevistas e/ou
registros de video e/ou fotograficos, sejam informadas/os dos objetivos das respectivas
acdes, bem como permitir que as/os mesmas/os consintam ou n3o a realizacdo destes
momentos, respeitando a vontade, integridade e condi¢des de cada um/a. Caso nio
aceitem e/ou n3o se sintam a vontade para participar, que suas vontades sejam
respeitadas e que, mediante cada situacdo, seja analisado a possibilidade de adequacao
de acordo com as necessidades das/dos meninas/os ou de substituicdo nos casos de
desisténcia.

Qualquer duvida, consultar a equipe da Plan.

7. PERFIL DA CONTRATADA

Experiéncia comprovada no mercado, compromisso com as demandas e que esteja apta a
atender as necessidades da Organizagao a que se refere este Termo de Referéncia.

A empresa deverd entregar, todos os documentos legais comprobatdrios de sua regularidade
em termos de funcionamentos e fiscalizagdo, para que o contrato seja emitido com base nos

mesmos.
Documentos exigidos:

e Cartao CNPJ
e Alvard

e (Certiddo Estadual e Municipal

e Carta de apresentacao

8. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A consultoria contratada sera responsdavel pela proposta editorial, pela captacdo de todo o

conteldo, inclindo as histérias e depoimentos (com suporte das equipes locais, em
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conformidade com a Politica de Salvaguarda), desenvolvimento de todo o material (conteudo e
identidade visual/design, respeitando o Manual da Marca da Plan International), direcdo de
fotografia (junto a fornecedores locais contratados pela Plan) bem como a impressdao do mesmo
(quantidade de 50 livros).

9. OBIJETIVOS ESPECIFICOS DA EMPRESA CONTRATADA

e Elaborar e apresentar a equipe da Plan International Brasil plano de trabalho com
proposta das a¢Ges para desenvolver o objeto escopo deste TR;

e Desenvolver, sob as orientacées da equipe Plan, todo o projeto, com sugestao da
proposta editorial, fotografia, identidade visual e design , respeitando o Manual da
Marca que sera disponibilizado.

e Dire¢do de fotografia — com a utilizagdo do Banco de Imagens da Plan International bem
como captacdo de novas fotos, com fornecedores a serem contratados pela Plan
localmente.

e Contratar diretamente o servico do prestador grafico para a impressao dos livros.

o Implementar a proposta aprovada, tendo como entrega final os livros impressos.

A contratada deverd apresentar indicagdes como referéncia, comprovando a experiéncia no
mercado, para que possamos contatar a qualquer momento, verificando seu compromisso em
atendimento com as melhores condigdes.

10. PERFIL DA CONSULTORIA

A consultoria/organizacdo contratada para desenvolver os trabalhos do presente Termo de
Referéncia devera ter o seguinte perfil:
1) A consultoria devera ter experiéncia de no minimo trés anos, comprovada por meio de
portfélio e de Contrato Social atualizado;
2) Experiéncia comprovada, por meio de portfélio, no desenvolvimento de conteldos
editoriais.
3) Equipe técnica qualificada.

11. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE SERVICOS PARA SELEGAO DA EMPRESA COM
BASE NOS CRITERIOS EXIGIDOS (ANTES DA ASSINATURA DO CONTRATO):

O Prestador de servigo deverd entregar os seguintes documentos a PLAN INTERNATIONAL
BRASIL para a apresentagdo de seus servigos e posterior concorréncia para prestagao do servigo
solicitado:

e Documentos comprobatoérios de Mercado: que contenham carta de apresentagdo
(com histdrico, estrutura organizacional), portfélio com produtos comercializados e
trabalhos/entregas prestados/as anteriormente e com escopo de similar ao deste
termo de referéncia;
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e Documento de Proposta Financeira: contendo orcamento detalhado de todos os custos
necessarios para a realizacdo do servico, além de encargos e impostos.

e Curriculos ou portfélios dos profissionais envolvidos na prestacdo do servico;

e Proposta técnica detalhada do escopo de trabalho previsto nesse ToR, delineando a
abordagem e plano de trabalho para o desenvolvimento da consultoria: relatar o
caminho formativo pretendido, com indica¢do de metodologias/ atividades e prazos.

e Detalhamento dos recursos humanos e técnicos necessarios.

Todas as candidaturas recebidas serdo revistas por um comité de selegao.

12. CRONOGRAMA DE SELECAO:

As empresas candidatas deverdo enviar curriculo, certidao de distribuigao civeis e criminais do
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, carta
de apresentagdao, portfélio com produtos comercializados e trabalhos prestados
anteriormente e proposta técnica e financeira, formalizando o interesse em se candidatar,
dentro das condicGes apresentadas no termo de referéncia, até o dia 12 de novembro de 2021
para o seguinte endereco de e-mail: consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

assinalando no campo assunto da mensagem com “Elaboragdo do Livro de Histérias da Plan no

Brasil”.
Atividade Prazo
Apresentacdo das propostas Até 12/11/2021
Andlise das propostas apresentadas 19/11/2021
Entrevistas com possiveis consultorias 24/11/2021
Reunido para acordos, definicdes e assinatura de contrato 26/11/2021
Apresentacdo do cronograma de trabalho pela Consultoria 03/12/2021

13. DESEMBOLSOS E FORMA DE PAGAMENTO:

O pagamento sera feito respeitando as normas da Plan International Brasil e de acordo com as
clausulas firmadas no contrato de prestacao de servigo, sendo o pagamento condicionado ao
prazo e qualidade das entregas. O mesmo sera feito, conforme acordo firmado em contrato.

Todos os encargos fiscais, trabalhistas e previdencidrios deverdo constar na proposta (todos
deverao ser de responsabilidade da contratada). A Plan ndo arcara com as referidas despesas,
pois todos os encargos deverdo constar na proposta apresentada pela empresa.

O pagamento serd condicionado a emissdo e entrega da nota fiscal com o valor total de
prestacdo do servico e seus devidos impostos pagos, a mesma deverd ser entregue ao
responsavel pela validagdo e verificagdo dos dados.

O pagamento também serd condicionado a aprovagao dos pelo corpo técnico da Plan Brasil,
como mencionado anteriormente. Nenhum pagamento antecipado sera autorizado.
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O desembolso equivalente ao valor de execucdo da proposta serd efetivado da seguinte forma:

Produto Descricao Pagamento Cronograma
Produto 1 Plano de trabalho 10% Até 10 dias apds a
contendo a sugestdo assinatura do contrato

do cronograma e linha
editorial a ser
desenvolvida.

Produto 2 Entrega da primeira 25% Até 45 dias apds a
versao para validagado aprovacdo do produto 1
Produto 3 Entrega da versao final 25% Até 15 dias apds a
para validagao aprovagao do produto 2
Produto 4 Entrega dos livros 40% Até dia 30 de maio de
impressos. 2022

PERIODO DE EXECUCAO
Novembro de 2021 a maio de 2022

14. INFORMAGOES IMPORTANTES

e (O Contrato somente sera efetuado depois da apresentacdo da documentacado
regularizada no setor administrativo do Escritério Nacional da Plan;

e Devem estar anexados a proposta financeira, as referéncias e outros documentos,
informacdes relevantes para analise de mérito do pleito;

e Toda a condugao do servigo é de responsabilidade da contratada, sendo condicionado
0 pagamento a entrega e qualidade do mesmo;

15. DOS PRINCIPIOS DA ORGANIZACAO E DO SIGILO DAS INFORMACGES
A consultoria a ser contratada se compromete a:

e Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execugdo deste
instrumento, m3o-de-obra escrava e infantil, nos termos do inciso XXXIIl do Art.

e 72 da Constituicdo da Republica, bem como exigir que a referida medida seja adotada
nos contratos firmados com os fornecedores de seus insumos, sob pena de rescisdo do
contrato, obrigando-se ainda, sempre que solicitado pela Plan Brasil a emitir
declaragdo, por escrito, de que cumpre essa disposicao;

e Providenciar aos seus funciondrios, prepostos e demais pessoas por ela credenciadas,
um ambiente seguro de trabalho, bem como ser totalmente contra qualquer forma de
abuso fisico ou sexual relacionados aqueles;

e Fica estipulado entre as partes que os documentos e informacgdes oriundas deste termo
e do contrato a ser firmado, que dizem respeito a intimidade, a vida privada e a honra

das familias e meninas participantes do projeto, ndo poderdo se tornar publicas, em
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virtude da protecdo contida no inciso X do art. 5 da Constituicdao Federal e no Titulo Il,
Capitulo Il do art. 17 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal 8.069/90),
sob pena de responsabilizacdo civil e criminal.

e A empresa/organizacdo contratada deverd contratar sob sua exclusiva
responsabilidade todo o pessoal necessario a execucdo dos servicos ora contratados,
eximindo a Plan Brasil de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos
recolhimentos e demais obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista,
previdenciaria, fiscal e tributdria, e manter rigorosamente em dia os salarios, de acordo
com os acordos e/ ou dissidios coletivos, inerentes ao seu fornecimento.

16. EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

A consultoria devera contratar, sob sua exclusiva responsabilidade e se for necessario, todo o
pessoal indispensdvel a execugdo dos servigos ora contratados, eximindo a Plan International
Brasil de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos recolhimentos e demais obriga¢Ges
decorrentes da legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e tributaria, e manter rigorosamente
em dia os saldrios, de acordo com os acordos e/ ou dissidios coletivos, inerentes ao seu
fornecimento;

17. DO CONTRATO E SUA VIGENCIA

e Os interessados deverdao encaminhar os documentos solicitados. Apds o prazo limite
para apresentacdo da proposta nenhum outro sera recebido.

e Regularizada no setor administrativo do Escritério Nacional da Plan International Brasil;

e Apds a decisao por parte da equipe Plan responsavel, serd enviada ficha cadastral com
informacbes para elaboragdo do contrato a empresa convocada que devera ser
preenchida e encaminhada no prazo de 24h;

e A empresa detentora do menor preco e melhor proposta tera o prazo de 24h, contado
a partir da notificagcdo de sua convocacdo, para assinar o contrato;

e A convocagdo para a assinatura do contrato eletronico sera via plataforma on-line. O
setor administrativo encaminhard para assinatura, mediante e-mail informado do
responsavel pela assinatura do contrato e mais uma testemunha a sua escolha;

18. DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Considerando que a CONTRATANTE, na qualidade de Controladora de dados pessoais, recebe,
coleta e processa dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus colaboradores,
participantes de projetos, doadores, fornecedores, etc, as partes acordam:

I) A Empresa Contratada, incluindo todos os seus colaboradores, poderdo vir a ter acesso a
informacdes e dados pessoais e pessoais sensiveis recebidos ou coletados pela CONTRATANTE.

Il) Todas essas informacdes/dados deverdo ser utilizadas apenas para a consecuc¢&o dos servicos
contratados.

[lI) A Empresa Contratada ndo poderd realizar qualquer tipo de manipulacdo, entre outras
atividades que importem em manuseio ndo autorizado de dados, sem que haja anuéncia da
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CONTRATANTE, arcando com eventuais perdas e danos decorrentes de atividade nao
autorizada.

IV) A Empresa Contratada devera garantir que todos os seus empregados, associados, prepostos,
terceiros e sua Rede de Prestadores que tenham acesso a toda e qualquer informagdo/dado
mencionada nesta cldusula, cumprirdo os termos do contrato e da Politica de Prote¢do de Dados
da CONTRATANTE, bem como seguirdo todas as instru¢ées da CONTRATANTE no uso dessas
informacdes, sendo vedado o repasse dessas informacdes para qualquer fim que nado a
prestacao dos servicos contratados.

V) A Empresa Contratada se compromete, ainda, a tomar todas as medidas de seguranca,
inclusive as de cardter técnico, para proteger o acesso nao autorizado, o uso indevido, situacées
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo ou qualquer forma de tratamento
inadequeado ou ilicito das referidas informag¢des/dados.

19. OBSERVACOES:

e A consultoria/organizagdo interessada deve encaminhar a proposta com os
documentos necessarios para o e-mail consultoriaseservicos.bra@plan-

international.org até o dia 12 de novembro de 2021.

O Contrato somente serd efetuado depois da apresentacdo ou envio da documentacao
regularizada pelo e-mail consultoriaeservicosbra@plan-international.org .
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