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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGAO DE CONSULTORIA PARA DESENVOLVER AULAS DE
REFORGO DE PORTUGUES PARA MENINAS MIGRANTES DE 13 A 18 ANOS DO PROJETO APRENDER
E PROTEGER

S3o Paulo, 26 de outubro de 2021.

1. IDENTIFICAGAO DA CONTRATANTE
PLAN INTERNATIONAL BRASIL
CNPJ/MF: 02.326.629/0007-47
Endereco: Rua Enxovia n2 472, Brooklin Novo, Sdo Paulo - SP

E-mail: consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

2. OBIETIVO

Contratacdo de consultoria especializada para desenvolver aulas de reforco de portugués para
meninas migrantes de 13 a 18 anos do Projeto Aprender e Proteger.

3. ANTECEDENTES DA PLAN

A Plan International é uma Organiza¢do ndao governamental, ndo-religiosa e apartidaria que
defende os direitos das criangas, adolescentes e jovens, com foco na promogao da igualdade de
género. Chegamos ao Brasil em 1997 e, nessas duas décadas, desenvolvemos projetos em
diversos estados do pais, ajudamos nagbes em situagdo de emergéncia e desenvolvemos
campanhas para combater todas as formas de violéncia contra meninas e meninos.

A visdo da Plan é de um mundo em que todas as criangas atinjam seu potencial pleno em
sociedades que respeitam os direitos e a dignidade das pessoas. A Plan visa alcancar melhorias
duradouras na qualidade de vida de criangas e adolescentes dos paises em desenvolvimento,
através de um processo que une as pessoas em todas as culturas e acrescenta significado e valor
as suas vidas:

e Permitindo que as criangas, suas familias e suas comunidades satisfacam suas
necessidades basicas e aumentem a sua capacidade de participar e beneficiar suas
sociedades;

e Construindo relacionamentos para aumentar a compreensao e unidao entre os povos de
diferentes culturas e paises;

e Promovendo os direitos e interesses das criangas do mundo.

e A Plan trabalha com 4 (quatro) eixos que estruturam suas a¢des, a saber: aprender,
decidir, liderar e progredir.

e Entre os valores pilares da Plan International Brasil e seus parceiros e contratados, esta:

e Esfor¢o para um impacto duradouro: Nos esforcamos para alcangar um impacto
significativo e duradouro nas vidas das criangas e jovens para assegurar a igualdade

para as meninas. Desafiamos a ser audazes, valentes, sensiveis, focados e inovadores.
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e Abertura e responsabilidade: Criamos um clima de confianga dentro e fora da
organizagao para ser abertos e abertas, honestos, honestas e transparentes. Tomamos
em conta nossas decisdes que é nosso impacto sobre as outras e outros, enquanto
decidimos o que faremos.

e Trabalhamos bem juntos e juntas: Sabemos trabalhar efetivamente com outros e
outras, dentro e fora da organizacdo, incluindo nossos e nossas patrocinadores (as) e
doadores (as). Apoiamos ativamente os nossos (as) colegas, ajudando a alcancgar suas
metas. Nos reunimos para criar e implementar solucdes para nossas equipes através da
Plan Internacional, com as meninas, meninos, jovens, comunidades e parceiros.

e Somos inclusivos e empoderamos: Respeitar todas as pessoas, valorizar as diferencas e
desafiar a desigualdade nos nossos programas e nossos escritérios. Apoiamos as
pessoas, meninas e meninos e jovens para aumentar sua confianca e mudar suas vidas.
Empoderamos nosso pessoal para dar o melhor e desenvolver todo seu potencial.

4. CONTEXTO

A migracdo/reflgio e a desigualdade social sdo fendmenos que impactam homens e mulheres
de diferentes maneiras. Os papéis sociais para meninas e mulheres frequentemente as tornam
mais vulnerdveis e as expdem a violéncia e as violacdes de direitos. Assim, a proposta do Plan
International Brasil foi elaborada para considerar, em todas as acdes, os riscos, dinamicas e
necessidades especificas das meninas refugiadas e daquelas em situacdo de vulnerabilidade
social. No Brasil, a Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (ONDH) anunciou um aumento de
9% nas queixas respondidas pelo Dial 180 (um canal nacional para denunciar violagdes de
direitos humanos). No dia 23 de margo, a Justica do Rio de Janeiro registrou um aumento de
50% nos casos de violéncia doméstica durante o periodo de confinamento. A maioria das
pessoas que buscaram ajuda da justica sdao mulheres vitimas de violéncia e o fato mais
preocupante é que ndao podemos ter uma dimensdo precisa da violéncia doméstica por ela ainda
ser subnotificada.

Embora criancas e adolescentes ndo estejam no grupo de risco de complicagdes sérias devido
ao Covid-19, eles estdo em risco de serem transmissores, e é por isso que as escolas estdo
fechadas em todos os estados do Brasil. As escolas privadas tém fornecido apoio on-line para
que seus alunos continuem os estudos em casa, mas no setor publico, onde as criancas mais
pobres e vulneraveis estudam, a realidade ndo é a mesma. Isto tende a ampliar ainda mais as
lacunas sociais e econOmicas. As escolas estdo totalmente fechadas desde margo de 2020, assim
como outros servigos diminuiram sua capacidade de atendimento, como os Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS e CREAS). Enquanto isso, meninas e meninos estdo sob
maior risco de sofrerem abuso sexual, exploracdo e violéncia doméstica e comunitaria, e
acidentes domésticos. Para as criancas com deficiéncias, além dos riscos de violéncia e abuso, a
interrupcdo de seus tratamentos de salde pode ser um obstaculo ao seu desenvolvimento
durante o periodo de isolamento - sem mencionar a possivel dificuldade dos servigos publicos
em comprar equipamentos de protecdo individual.
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O aprofundamento das desigualdades sociais causadas pela pandemia apresenta maiores riscos
para este grupo alvo e suas familias, tais como falta de renda minima e inseguranca alimentar,
abandono escolar e maior exposi¢do a violéncia de género e violagdo dos direitos fundamentais.
As acOes propostas pelo Projeto Aprender e Proteger dialogam com a necessidade de garantir
acesso a informacdo e educacao formal para meninas; com a promoc¢ado de condi¢gdes minimas
de subsisténcia, o fornecimento de recursos para alimentacdo e custos escolares; e a
qualificacdo de profissionais da rede de servicos de protecao.

O fortalecimento das habilidades das meninas é o primeiro passo para combater a violéncia
baseada no género e promover os direitos das meninas. O acesso a informacgdo e a compreensado
de seu lugar no mundo sdo elementos fundamentais de empoderamento das populagbes
minoritdrias e tém o potencial de promover mudancas de vida definitivas e positivas para as
meninas em todo o mundo. A Plan International Brasil opera sob a perspectiva de que a
promocao da igualdade de género sé é possivel quando as meninas se tornam protagonistas de
sua proépria histéria, com competéncias e condi¢des para exercer seus direitos de crescer e viver
livres da violéncia, ter suas vozes ouvidas e respeitadas e ter a liberdade de decidir sobre suas
proprias vidas.

Apesar da necessidade de capacitar as meninas, a promog¢ao da igualdade de género ndo é
possivel sem estruturas e servicos sensiveis ao tema e comprometidos com a defesa dos direitos
das meninas. Portanto, a conscientizacdo das familias e o fortalecimento dos servicos
contribuirdo para a sustentabilidade e o alcance das transformagdes de género que o projeto
busca.

5. SOBRE O PROJETO APRENDER E PROTEGER

O projeto propde intervencgdes destinadas as meninas, suas familias e ao sistema de servicos de
protecdo para criancas e adolescentes a fim de minimizar os impactos e as desigualdades sociais
acentuados pela pandemia.

A capacitagdo das meninas e meninos sobre seus direitos e sobre a violéncia a que estdo sujeitas
permite que elas se fortalegam diante de possiveis situagdes de violagdo de direitos, oferecendo
ferramentas e conhecimentos para enfrentd-las. O apoio oferecido as familias tem um impacto
direto sobre a vida das meninas, permitindo e facilitando sua permanéncia na escola e evitando
seu envolvimento em situagdes de trabalho infantil e outras situacGes de risco: empoderamos
as familias para serem agentes da protecdo e promoc¢do dos direitos das meninas. A proposta
de fortalecer a rede de servigos também desempenha um papel essencial no enfrentamento das
desigualdades agravadas pela pandemia. O mapeamento e divulgac¢do dos servigos da rede tem
um impacto direto na prevencdo e resposta a violéncia de género, e a capacitagdo de
profissionais nas dreas de educagdo, assisténcia social e direitos humanos garante os direitos
das meninas, de suas familias e comunidades.

Objetivo geral: apoiar adolescentes meninas para exercerem seus direitos a educacdo e
protecdo contra a violéncia sexual e de género no contexto da pandemia de Covid-19.
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Objetivos especificos:

1 - Reforgar o conhecimento e os recursos das meninas adolescentes para aprenderem na escola
e para se protegerem da violéncia sexual e de género (SGBV - Sexual and gender based violence);

2 - Apoiar as familias e comunidades a desafiarem as normas prejudiciais de género, e contribuir
para que as adolescentes aprendam sobre a SGBV e permanecam protegidas;

3 - Trabalhar com governos e atores humanitarios para garantir que as adolescentes meninas
tenham acesso a educacdo e aos servigos de protecao.

6. CURSO DE PORTUGUES

As participantes do curso de portugués serdo jovens imigrantes, ou de familias imigrantes, de
13 a 18 anos, que ja participaram do processo formativo de prevencdo de violéncia sexual e
baseada em género com a Plan International Brasil. As familias das jovens também sdo
cadastradas no Projeto Aprender e Proteger.

O curso de portugués devera sera desenvolvido em formato online, com carga horaria total de
90 horas. Serdo 4 turmas de 10 estudantes cada (40 alunos no total), com carga horaria de 22.5
horas por turma - com duas aulas por semana/turma. As turmas poder&o ter curriculos distintos,
a depender do nivel de conhecimento do portugués das participantes.

O objetivo é fortalecer o conhecimento do idioma com base na metodologia PLAC: portugués
como lingua de acolhimento. A maioria das jovens ja tem contato com o idioma na escola, assim,
aideia é que o curso vise promover o reforgo escolar, com foco no aprimoramento da habilidade
oral, mas também leitura, interpretacao de texto e redagao em portugués. A atividade faz parte
de um conjunto de estratégias que visam apoiar as meninas para que se mantenham na escola,
e desenvolvam recursos para continuarem o percurso formativo para além da educagdo basica.

7. PROCEDIMENTOS DE SALVAGUARDA

A Plan assume seriamente sua responsabilidade de promover praticas que sejam seguras para
as criancas e de protegé-las de danos, abusos, abandono e exploragdo de qualquer tipo. Nossas
decisdes e acOes preventivas, de mitigacdo e em respostas a preocupacdes de salvaguarda das
criancas, adolescentes e jovens, se guiardo pelo principio do interesse superior das/dos
mesmas/os. Por isso, a Plan adota como requisito indispensavel, que todos os seus parceiros e
fornecedores contratados, sobretudo enquanto prestadores de servigos para a Organizacao,
deverao assinar, se comprometendo com a Politica de Salvaguarda.

A contratada devera receber informagGes por um briefing sobre a Politica de Salvaguarda da
Plan, bem como assinar concordando e dando ciéncia sobre a referida politica no ato da
firmacdo de seu contrato, com o objetivo de que sejam esclarecidas todas as normativas
previstas e de que passem a ter conhecimento sobre os principios Organizacionais, o que
permitird a firmacdo de acordo de prestacdo de servico e/ou assinatura contratual.

Tal procedimento deve-se, tanto nos casos de contato com as criangas, meninas e meninos, e
familias, bem como ao cumprimento do critério para ser um fornecedor, consultor e/ou parceiro
de Plan.
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Além destes, a empresa contratada deverd concordar e n3do tolerar qualquer tipo de violéncia
contra meninas e meninos, sejam criancas, adolescentes e/ou jovens.

No caso de haver necessidade em manter contato com nossas criancas, adolescentes e jovens a
consultoria contratada:

e Devera apresentar e informar previamente a Plan sobre todo planejamento proposto
junto as/aos meninas/os. Todo contato deverd ser mediado e realizado mediante
autorizacdo e concordancia das pessoas responsaveis pelas CAJ, bem como em em
acordo com as CAJ e com a equipe Plan.

e Assegurara que todos e todas as/os meninas/os que participarem de qualquer parte do
processo terdo suas integridades fisica e psicoldgica garantidas através de metodologias
adequadas de escuta e contato, além de medidas em consonancia com as Politicas da
Organizacdo. Qualquer contato realizado pela equipe contratada com meninas e
meninos deverd ser previamente comunicado, acordado e mediado pela equipe da
Plan.

e Deverda garantir que as/os meninas/os, pais, maes, cuidadores/as e quaisquer
profissionais que participarem de visitas, escutas, coleta de dados, entrevistas e/ou
registros de video e/ou fotograficos, sejam informadas/os dos objetivos das respectivas
acdes, bem como permitir que as/os mesmas/os consintam ou n3o a realizacdo destes
momentos, respeitando a vontade, integridade e condi¢cdes de cada um/a. Caso ndo
aceitem e/ou ndo se sintam a vontade para participar, que suas vontades sejam
respeitadas e que, mediante cada situacgdo, seja analisado a possibilidade de adequacdo
de acordo com as necessidades das/dos meninas/os ou de substituicdo nos casos de
desisténcia.

Qualquer duvida, consultar a equipe da Plan.

8. PERFIL DA CONTRATADA

Experiéncia comprovada com o ensino de portugués para migrantes, compromisso com as
demandas e que esteja apta a atender as necessidades da Organizacdo a que se refere este
Termo de Referéncia.

A empresa devera entregar todos os documentos legais comprobatdrios de sua regularidade em
termos de funcionamentos e fiscaliza¢do, para que o contrato seja emitido com base nesses
registros.

Documentos exigidos:

e (Cart3ao CNPJ
o Alvara
e Certiddo Estadual e Municipal

e (Carta de apresentacao;

9. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Pagina 5 de 10



Plan International Brasil

ra 9 PLAN Rua Enxovia, 472, conjunto 1710
A Edificio NeoCorporate

INTERNATIONAL Sé&o Paulo — SP
CEP. 04711-030

consultoriaseservicos.bra@planinternational.org

A consultoria contratada sera responsavel pelo desenvolvimento e valida¢do dos curriculos do
curso de portugués, bem como pela implementacao, facilitagdo, acompanhamento e apoio para
as meninas durante o curso online. E também serd responsavel pela producao de relatdrios com
descricdo das atividades realizadas, duvidas e possiveis incidentes ocorridos.

10. OBJETIVOS ESPECIFICOS DA EMPRESA CONTRATADA

e QOrganizacdo do curriculo e implementagao do curso de portugués para as jovens, com
base na metodologia PLAC: portugués como lingua de acolhimento, e diante de
validacOes e adaptacdes indicadas pela equipe da Plan International;

e Apoio as jovens para a execugdo de tarefas/atividades do curso;

e Articulacdo e didlogo constante com as jovens, familias e equipe do projeto;

e Apoio na mobilizagdo e acompanhamento das jovens para o curso de portugués para
as imigrantes;

e Organizacdo das informacbes dos encontros de forma objetiva, com producdo de
relatérios mensais sobre o andamento das atividades e reunides periddicas com a
equipe do projeto.

A contratada deverd apresentar indicacdes como referéncia, comprovando a experiéncia na
area em questdo, para que possamos contatar a qualguer momento.

11. PERFIL DA CONSULTORIA

A consultoria/organiza¢do contratada para desenvolver os trabalhos do presente Termo de
Referéncia devera ter o seguinte perfil:

1) Experiéncia comprovada em conduzir curso de portugués para falantes de outros
idiomas, especialmente com base na metodologia PLAC (portugués como lingua de
acolhimento);

2) Experiéncia comprovada em trabalhos com imigrantes em situag¢do de vulnerabilidade;

3) Com habilidades para facilitagcdo de aulas com criangas, adolescentes e jovens de forma
online;

4) Fluéncia em espanhol das(os) responséaveis pela implementacdo das aulas serd um
diferencial.

12. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE SERVIGCOS PARA SELECAO DA EMPRESA COM
BASE NOS CRITERIOS EXIGIDOS (ANTES DA ASSINATURA DO CONTRATO):

O Prestador de servico devera entregar os seguintes documentos a PLAN INTERNATIONAL
BRASIL para a apresentacao de seus servigos e posterior concorréncia para prestagao do servigo
solicitado:

e Documentos comprobatorios de Mercado: que contenham carta de apresentacdo
(com histdrico, estrutura organizacional), portfélio com produtos comercializados e/ou
trabalhos/entregas prestados/as anteriormente e com escopo similar ao deste termo
de referéncia;
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e Documento de Proposta Financeira: contendo or¢amento detalhado de todos os
custos necessarios para a realizacdo do servico, incluindo materiais para oficinas
ladicas, recursos audiovisuais para realizar as formacdes online, além de encargos e
impostos.

e Curriculos ou portfélios dos profissionais envolvidos na prestacgido do servico;

e Proposta técnica detalhada do escopo de trabalho previsto nesse ToR, delineando a
abordagem e plano de trabalho para o desenvolvimento da consultoria: relatar o
caminho formativo pretendido, com indicacdo de metodologias/ atividades pertinentes
aos objetivos dos processos formativos;

e Detalhamento dos recursos humanos e técnicos necessarios.

Todas as candidaturas recebidas serdo revistas por um comité de selecdo.

13. CRONOGRAMA DE SELEGAO:

As empresas candidatas deverdo enviar curriculo, certidao de distribuicao civeis e criminais do
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, carta
de apresentagdo, portfolio com produtos comercializados e trabalhos prestados
anteriormente e proposta técnica e financeira, formalizando o interesse em se candidatar,
dentro das condicOes apresentadas no termo de referéncia, até o dia 10 de novembro de 2021
para o seguinte endereco de e-mail: consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

assinalando no campo assunto da mensagem com “Consultoria de curso de portugués -
Aprender e Proteger”.

Atividade Prazo
Apresentac¢do das propostas Até 10/11/2021
Analise das propostas apresentadas 12/11/2021
Entrevistas com possiveis consultorias 16/11/2021
Reunido para acordos, defini¢des e assinatura de contrato 23/11/2021
Apresentac¢do da proposta de curriculo 13/12/2021
Inicio do processo formativo 17/01/2021

14. DESEMBOLSOS E FORMA DE PAGAMENTO:

Estd previsto o pagamento de até R$7.500,00 para realizacdo da consultoria. O pagamento sera
feito respeitando as normas da Plan International Brasil e de acordo com as cldusulas firmadas
no contrato de prestacao de servico, sendo o pagamento condicionado ao prazo e qualidade das
entregas. O mesmo sera feito, conforme acordo firmado em contrato.

Todos os encargos fiscais, trabalhistas e previdenciarios deverdo constar na proposta (todos
deverdo ser de responsabilidade da contratada). A Plan ndo arcara com as referidas despesas,
pois todos os encargos deverdo constar na proposta apresentada pela empresa.
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O pagamento sera condicionado a emissdo e entrega da nota fiscal com o valor total de
prestacdo do servico e seus devidos impostos pagos, a mesma deverd ser entregue ao
responsavel pela validacao e verificacdo dos dados.

O pagamento também serd condicionado a aprovagao dos pelo corpo técnico da Plan Brasil,
como mencionado anteriormente. Nenhum pagamento antecipado serd autorizado.

O desembolso equivalente ao valor de execucao da proposta sera efetivado da seguinte forma:

Entrega Valor *Prazo

Entrega do curriculo 20% do valor total 20 dias apds a assinatura
do contrato

Apds 20 horas de curso e | 15% do valor total
mediante a apresentagdo
do relatério

Apds 40 horas de curso e | 15% do valor total
mediante a apresenta¢do
do relatério

Apds 60 horas de curso e | 15% do valor total Mediante cronograma
mediante a apresentagao acordado com a equipe do
do relatério projeto

Ap0ds 80 horas de curso e | 15% do valor total
mediante a apresentagao
do relatdrio

Apds 90 horas de curso e | 20% do valor total
mediante a apresentagdo
do relatério final

PERIODO DE IMPLEMENTAGCAO
Janeiro de 2022 a margo de 2022. O cronograma podera sofrer alteracdes mediante o acordo

entre as partes.

15. INFORMAGOES IMPORTANTES

e O Contrato somente serd efetuado depois da apresentacdo da documentacdo
regularizada no setor administrativo do Escritério Nacional da Plan;

e Devem estar anexados a proposta financeira, as referéncias e outros documentos,
informacdes relevantes para analise de mérito do pleito;

e Toda a condugdo do servico é de responsabilidade da contratada, sendo condicionado
0 pagamento a entrega e qualidade do mesmo.

16. DOS PRINCIPIOS DA ORGANIZAGAO E DO SIGILO DAS INFORMAGOES
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A consultoria a ser contratada se compromete a:

e Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execucdo deste
instrumento, mao-de-obra escrava e infantil, nos termos do inciso XXXIIl do Art.

e 72 da Constituicdo da Republica, bem como exigir que a referida medida seja adotada
nos contratos firmados com os fornecedores de seus insumos, sob pena de rescisdo do
contrato, obrigando-se ainda, sempre que solicitado pela Plan Brasil a emitir
declaracao, por escrito, de que cumpre essa disposicao;

e Providenciar aos seus funcionarios, prepostos e demais pessoas por ela credenciadas,
um ambiente seguro de trabalho, bem como ser totalmente contra qualquer forma de
abuso fisico ou sexual relacionados aqueles;

e Fica estipulado entre as partes que os documentos e informacgdes oriundas deste termo
e do contrato a ser firmado, que dizem respeito a intimidade, a vida privada e a honra
das familias e meninas participantes do projeto, ndo poderdo se tornar publicas, em
virtude da protecdo contida no inciso X do art. 5 da Constituicdo Federal e no Titulo II,
Capitulo Il do art. 17 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal 8.069/90),
sob pena de responsabilizacao civil e criminal.

e A empresa/organizacdo contratada deverd contratar sob sua exclusiva
responsabilidade todo o pessoal necessario a execucdo dos servicos ora contratados,
eximindo a Plan Brasil de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos
recolhimentos e demais obrigagdes decorrentes da legislagdo trabalhista,
previdenciaria, fiscal e tributdria, e manter rigorosamente em dia os salarios, de acordo
com os acordos e/ ou dissidios coletivos, inerentes ao seu fornecimento.

17. EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

A consultoria devera contratar, sob sua exclusiva responsabilidade e se for necessario, todo o
pessoal indispensdvel a execugdo dos servigos ora contratados, eximindo a Plan International
Brasil de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos recolhimentos e demais obrigacdes
decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e tributaria, e manter rigorosamente
em dia os salarios, de acordo com os acordos e/ ou dissidios coletivos, inerentes ao seu
fornecimento;

18. DO CONTRATO E SUA VIGENCIA

e Os interessados deverdo encaminhar os documentos solicitados. Apds o prazo limite
para apresentac¢do da proposta nenhum outro sera recebido.

e Regularizada no setor administrativo do Escritério Nacional da Plan International
Brasil;

e Apds a decisao por parte da equipe Plan responsdvel, sera enviada ficha cadastral com
informagdes para elaboragdo do contrato a empresa convocada que deverd ser
preenchida e encaminhada no prazo de 24h;

e A empresa detentora do menor preco e melhor proposta terd o prazo de 24h, contado
a partir da notificagcdo de sua convocacdo, para assinar o contrato;
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e A convocacdo para a assinatura do contrato eletronico sera via plataforma on-line. O
setor administrativo encaminhard para assinatura, mediante e-mail informado do
responsdavel pela assinatura do contrato e mais uma testemunha a sua escolha;

19. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Considerando que a CONTRATANTE, na qualidade de Controladora de dados pessoais, recebe,
coleta e processa dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus colaboradores,
participantes de projetos, doadores, fornecedores, etc, as partes acordam:

1) A Empresa Contratada, incluindo todos os seus colaboradores, poderdo vir a ter acesso a
informacgdes e dados pessoais e pessoais sensiveis recebidos ou coletados pela CONTRATANTE.
Todas essas informacdes/dados deverdo ser utilizadas apenas para a consecucdo dos servicos
contratados.

I) A Empresa Contratada ndo poderd realizar qualquer tipo de manipulacdo, entre outras
atividades que importem em manuseio ndo autorizado de dados, sem que haja anuéncia da
CONTRATANTE, arcando com eventuais perdas e danos decorrentes de atividade ndo
autorizada.

I11) A Empresa Contratada devera garantir que todos os seus empregados, associados, prepostos,
terceiros e sua Rede de Prestadores que tenham acesso a toda e qualquer informacdo/dado
mencionada nesta cldusula, cumprirdo os termos do contrato e da Politica de Protecdo de Dados
da CONTRATANTE, bem como seguirdo todas as instru¢cdes da CONTRATANTE no uso dessas
informacdes, sendo vedado o repasse dessas informacGes para qualquer fim que ndo a
prestacao dos servicos contratados.

IV) A Empresa Contratada se compromete, ainda, a tomar todas as medidas de seguranga,
inclusive as de carater técnico, para proteger o acesso ndo autorizado, o uso indevido, situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo ou qualquer forma de tratamento
inadequeado ou ilicito das referidas informac¢des/dados.

20. OBSERVAGCOES:

e A consultoria/organizacdo interessada deve encaminhar a proposta com os
documentos necessdrios para o e-mail consultoriaseservicos.bra@plan-

international.org até o dia 10 de novembro de 2021.

O Contrato somente serd efetuado depois da apresentagdo ou envio da documentagdo
regularizada pelo e-mail consultoriaeservicosbra@plan-international.org .
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