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1. ANTECEDENTES DA PLAN

A Plan International € uma Organizacdo ndo governamental, ndo-religiosa e apartidaria
gque defende os direitos das criancas, adolescentes e jovens, com foco na promogéao da
igualdade de género. Chegamos ao Brasil em 1997 e, nessas duas décadas,
desenvolvemos projetos em diversos estados do pais, ajudamos nagbes em situagdo
de emergéncia e desenvolvemos campanhas para combater todas as formas de
violéncia contra meninas e meninos.

A visdo da Plan € de um mundo em que todas as criangas e jovens atinjam seu potencial
pleno em sociedades que respeitam os direitos e a dignidade das pessoas. A Plan
visa alcancar melhorias duradouras na qualidade de vida de criancas e adolescentes
dos paises em desenvolvimento, através de um processo que une as pessoas em todas
as culturas e acrescenta significado e valor as suas vidas:

* Permitindo que as criangas, suas familias e suas comunidades satisfagam suas
necessidades basicas e aumentem a sua capacidade de participar e beneficiar
suas sociedades;

e Construindo relacionamentos para aumentar a compreensao e unido entre os
povos de diferentes culturas e paises;

* Promovendo os direitos e interesses das criangcas do mundo;

* A Plan trabalha com 4 (quatro) eixos que estruturam suas acbes, a saber:
aprender, decidir, liderar e progredir.

Entre os valores pilares da Plan International Brasil e seus parceiros e contratados, esta:

* Esfor¢co para um impacto duradouro: Nos esforcamos para alcancar um
impacto significativo e duradouro nas vidas das criancas e jovens para assegurar
a igualdade para as meninas. Desafiamos a ser audazes, valentes, sensiveis,
focados e inovadores.

* Abertura e responsabilidade: Criamos um clima de confianca dentro e fora da
organizacdo para ser abertos e abertas, honestos, honestas e transparentes.
Tomamos em conta nossas decisfes que é nosso impacto sobre as outras e
outros, enquanto decidimos o que faremos.

* Trabalhamos bem juntas e juntos: Sabemos trabalhar efetivamente com outros
e outras, dentro e fora da organizacéo, incluindo nossos e nossas patrocinadores
(as) e doadores (as). Apoiamos ativamente 0os nossos (as) colegas, ajudando a
alcancar suas metas. Nos reunimos para criar e implementar solu¢des para
nossas equipes através da Plan Internacional, com as meninas, meninos, jovens,
comunidades e parceiros.
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* Somos inclusivos e empoderamos: Respeitar todas as pessoas, valorizar as
diferencas e desafiar a desigualdade nos nossos programas e nossos escritérios.
Apoiamos as pessoas, meninas e meninos e jovens para aumentar sua confianca
e mudar suas vidas. Empoderamos nosso pessoal para dar o melhor e
desenvolver todo seu potencial.

2. CONTEXTO

As doencas crbnicas nao transmissiveis (DCNT) sdo um grande desafio para a saude e
o desenvolvimento globais; representam 71% de todas as mortes, incluindo 15 milhdes
de mortes prematuras (entre 30-70 anos de idade). As cinco doencgas nao transmissiveis
mais comuns sdo o cancer, as doencas cardiovasculares, as doencas respiratorias
cronicas, a diabetes, e as doengas mentais e neuroldgicas. Os cinco principais fatores
de risco que contribuem sdo o consumo de tabaco, o consumo nocivo de alcool, a
alimentacédo pouco saudavel, a inatividade fisica e a polui¢do do ar.

Jovens dos 10 aos 24 anos constituem 24% da populacdo mundial. As DCNTs sédo
especialmente importantes para os jovens. De acordo com o Journal of Preventive
Medicine and Hygiene, a saude e o bem-estar dos adolescentes sdo ameacados pela
sua inclinacdo para se envolverem em comportamentos arriscados e imprudentes.
Segundo a NCD Alliance, quase 35% do volume global da doenca tem a sua origem na
adolescéncia, e mais de 3.000 adolescentes morrem todos os dias, na sua maioria de
DCNTSs, lesdes intencionais e ndo intencionais e outras causas evitaveis. Segundo a
OMS, dois tercos das mortes prematuras em adultos estdo associadas a condices e
comportamentos da infancia, e o comportamento associado a fatores de risco de DCNT
€ comum nos jovens: mais de 150 milhdes de jovens fumam; 81% dos adolescentes
nao fazem atividade fisica suficiente; 11,7% dos adolescentes experimentam episodios
de uso abusivo de alcool e 41 milhdes de criangas com menos de 5 anos de idade tém
excesso de peso ou sao obesas. A apatia para alterar os comportamentos atuais ira
aumentar a carga atual de DCNT, com graves consequéncias para as populacbes
futuras e os seus sistemas de saulde. Os jovens de hoje sdo os lideres de amanha e os
prestadores de cuidados irdo arcar com o peso destes custos, tanto financeira como
pessoalmente, no entanto, 0s jovens sdo frequentemente alvo de empresas que fazem
publicidade a alimentos pouco saudaveis, ao consumo de tabaco ou alcool, e muitos
crescem em ambientes que ndo séo favoraveis a adogéo de estilos de vida saudaveis.
Os jovens em toda a parte tém, portanto, um interesse particular na prevencéo das
DCNTs. Um investimento na salde e bem-estar dos adolescentes traz beneficios hoje,
nas proximas décadas, e para a préxima geracao.

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) estima que, até 2025, quase 10 milhdes de
mortes prematuras por DCNTs podem ser evitadas através de uma agéo governamental
decisiva. Durante a terceira Reunido de Alto Nivel da Assembleia Geral das Nacdes
Unidas sobre DCNT em setembro de 2018, os lideres reconheceram a dimensao do
desafio e a sua responsabilidade - comprometendo-se a assumir a lideranca estratégica
a partir do topo do governo. Este crescente enfoque global nas DCNTSs proporciona uma
oportunidade histoérica para responder ao desafio das DCNTSs.

Em resposta a um compromisso semelhante expresso através da Declaragéo Politica
sobre DCNTs 2011, véarios governos em todo o mundo desenvolveram politicas,
estratégias e/ou planos de acdo nacionais para prevenir e controlar as DCNTs. As
politicas, estratégias e planos nacionais multissetoriais de DCNT servem para orientar
os esforgos no sentido de enfrentar a ameaca crescente de doencas cardiovasculares,
cancer, diabetes, e doencas respiratorias cronicas, entre outros DCNTs. Para reforgar
os esfor¢cos nacionais para enfrentar o fardo das DCNT, a 662 Assembleia Mundial da
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Saude aprovou o Plano de Acdo Global da OMS para a Prevencado e Controle das
DCNTs 2013-2020 (resolucdo WHAG66.10).

O plano de acéo global oferece uma mudanca de paradigma ao fornecer um roteiro e
um menu de opgdes politicas para os Estados Membros, OMS, outras organiza¢des das
Nacdes Unidas e organizacfes intergovernamentais, ONGs e o setor privado que,
guando implementados coletivamente entre 2013 e 2020, atingirdo 9 metas globais
voluntarias, incluindo a de uma reducéo relativa a 25% da mortalidade prematura dos
DCNT até 2025. O Plano de Ac¢éo Global de DCNTs 2013-2020 da OMS da seguimento
aos compromissos assumidos pelos Chefes de Estado e de Governo na Declaracéo
Politica das Nacdes Unidas sobre a Prevencdo e Controle de DCNTs (resolugéo
A/RES/66/2), reconhecendo o papel e responsabilidade primaria dos Governos na
resposta ao desafio das DCNTs e o importante papel da cooperacao internacional para
apoiar os esforcos nacionais.

O Apéndice 3 do Plano de Acédo Global para a Prevencéo e Controle das DCNTs 2013-
2020 fornece aos elaboradores de politicas uma lista atualizada de "melhores compras"
e outras intervencdes recomendadas para abordar doencas crénicas ndo transmissiveis
(DCNTSs), incluindo opc¢des politicas para os objetivos 1, 2, 5 e 6 do plano de ag&o global.
A Organizacdo Mundial de Saude recomenda que as politicas, estratégias e planos
sejam concretos e contenham objetivos, prioridades, metas, calendarios, orcamentos e
um quadro de monitoramento integrado, em conformidade com os esfor¢cos globais
relacionados. A OMS também defende que as politicas, estratégias e planos sejam
desenvolvidos de forma participativa, envolvendo tanto atores governamentais como
ndo governamentais, e que seja atribuida responsabilidade por todas as fases da sua
implementacéo. Esta consultoria estabelecera se estas politicas, estratégias e planos
existem e sdo implementados em consonancia com as recomendacdes da OMS.

Enfatizando o papel dos jovens, a OMS observa que o0s jovens também podem defender
politicas e praticas que visem melhorar a prevencgéo e os cuidados de DCNT. Os jovens
tém a capacidade de acrescentar valor as solugcbes para as DCNTs; estdo mais
capacitados e entusiasmados a participar na formacéo da sua vida cotidiana, incluindo
a saude, do que geracdes anteriores. As vozes dos jovens podem oferecer novas
perspectivas, canais de comunicacéo e solugcdes para as DCNTs. Os jovens tém direito
ao mais alto padrdo de saude e bem-estar alcancavel. No entanto, muito poucos tém
acesso a informacdo de saude relevante e confiavel e a servicos de saude de alta
gualidade e amigaveis sem enfrentar discriminagdo ou outros obstaculos, sendo que
muitos governos ainda ndo estdo interessados em envolver os jovens de forma
significativa na tomada de decisdes politicas.

Esta pesquisa busca compreender o comportamento das/os jovens por meio da
identificac@o dos fatores de risco de DNTs e das barreiras que as/os impedem de fazer
escolhas de estilo de vida saudaveis, e podera avaliar também se as politicas,
estratégias e/ou planos existentes, em relagdo a prevencdo da DCNT e juventude, se
0s jovens estiveram envolvidos no seu desenvolvimento e implementagao. Ira também
identificar quaisquer oportunidades existentes para o0s jovens influenciarem o
desenvolvimento ou a implementacao destas politicas.

3. SOBRE O PROGRAMA ADOLESCENTE SAUDAVEL

O Programa Adolescente Saudavel é uma iniciativa de investimento comunitario global
da AstraZeneca. Implementado pelo Plan International, o programa tem um enfoque
anico nos jovens e na prevencao primaria das doencas crénicas ndo transmissiveis mais
comuns (DCNTSs), tais como diabetes tipo 2, cancer, doencas cardiacas e respiratorias,
e condicbes de saude mental e neuroldgica. Trabalhando com outras organizacdes
especializadas e combinando programas nas comunidades, pesquisa e incidéncia
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politica, trabalha com jovens (10-24) para abordar os fatores de risco como 0 consumo
de tabaco, o consumo nocivo de alcool, o sedentarismo, a alimentacdo pouco saudavel
e a poluicdo do ar que podem levar a estas doencas na idade adulta.

Com inicio em 2010, o programa atingiu mais de 20 paises, em colaboragcdao com mais
de 30 organizacdes. O Plan International executa atualmente o PAS na India, Quénia,
Brasil, Indonésia, Vietna, Mianmar e Tailandia.

O objetivo geral do PAS no Brasil € contribuir para melhorar a sadde e o bem-estar de
jovens entre os 10-24 anos de idade. Especificamente, pretende assegurar que 0s
jovens no Brasil tenham um maior conhecimento sobre a prevencédo de DCNT e seus
fatores de risco e uma maior capacidade para tomar decisdes informadas sobre a sua
saude.

O programa tem quatro objetivos:

1. Ampliar o conhecimento e a capacidade de jovens sobre prevencdo de DCNTs
para proteger e promover sua salude a longo prazo;

2. Informar e mobilizar comunidades para que possam proporcionar um ambiente
seguro e de apoio que facilite a ado¢cao de comportamentos saudaveis entre 0s
jovens;

3. Ampliar as capacidades de servigos de saude na promoc¢ao de saude dos jovens,
incluindo servigos acessiveis, amigaveis e de alta qualidade;

4. Incidir em leis e politicas que apoiem a prevencdo de DCNTs e promovam a
saude de jovens em geral.

O PAS acredita que uma abordagem holistica € a forma mais eficaz de abordar a
prevencdo de DCNTs e de promover a saude a longo prazo dos jovens. Isto significa
que, para além de incidir nos fatores de risco de DCNTSs, o programa aborda também a
saude sexual e saude reprodutiva (SSSR) e o bem-estar emocional dos jovens, e utiliza
uma abordagem baseada no género para a prevencdo de DCNTs. Desta forma, o
programa aborda o impacto de fatores sociais, econémicos, culturais e psicolégicos
subjacentes que influenciam as escolhas de saude, e cria um ambiente em que os
jovens tém acesso ao apoio, informacao e servicos de que necessitam.

4. OBJETIVO

Os comportamentos relacionados a saude tém se mostrado dificeis de mudar e sdo
motivados por uma variedade de fatores pessoais, cognitivos, econémicos, sociais,
culturais e estruturais. Compreender tais fatores e 0s processos que podem ser
empregados para desenvolver intervencdes significativas e eficazes em mdltiplos niveis
(por exemplo, individual, interpessoal, comunitario, organizacional) é o objetivo principal
da pesquisa formativa. O principal uso da pesquisa formativa é desenvolver estratégias
e materiais de intervencao.

A pesquisa formativa para o PAS visa compreender o comportamento dos jovens em
relacdo os fatores de risco dos cinco DCNTs que aumentam significativamente a
probabilidade de desenvolver DCNTs mais tarde na vida, que sé@o: 1) uso de tabaco; 2)
uso nocivo de alcool; 3) inatividade fisica; 4) dietas insalubres, e 5) exposi¢éo a poluigdo
do ar; e as barreiras que estdo impedindo os jovens de fazer escolhas de estilo de vida
saudavel. A pesquisa formativa também fornecera a equipe do PAS informaces Uteis
sobre as realidades da vida dos jovens nos seis distritos urbanos visados pelo PAS, que
podem ser usadas para informar as atividades e dialogos.
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Esta pesquisa ndo s6 envolvera os jovens dos distritos-alvo do PAS, mas sera
expandida para outros distritos da cidade de S&o Paulo para facilitar o uso e a
disseminacéo dos resultados com as autoridades governamentais e outros tomadores
de decisdo, e gerard evidéncias para apoiar o trabalho de advocacy da equipe do PAS
Brasil.

Os objetivos especificos da pesquisa formativa séo:

1. Compreender os motivadores para cada um dos 5 comportamentos de risco entre 0s
jovens (10-24 anos) em Sé&o Paulo.

2. Compreender as barreiras para cada um dos 5 Comportamentos de Risco entre os
jovens (10-24 anos) em Sao Paulo.

3.Fornecer recomendacdes para estratégias de comunicacdo eficazes que sejam
relevantes para alcancar os jovens nessas comunidades.

4.Fornecer recomendacdes para mensagens de comunicacdo de mudanca de
comportamento ou intervengdes relacionadas aos cinco fatores de risco da DCNTSs, a
serem usadas pelo programa.

5. A pesquisa deve ser sensivel ao género; o género deve ser levado em conta na coleta
e analise dos dados, e nas recomendagfes descritas nos itens 3 e 4 acima. Sempre que
possivel, as recomendacdes também devem ser especificas para pessoas com
deficiéncia e idade.

5. PERGUNTAS CHAVE

Espera-se que a pesquisa responda a uma pergunta geral e a um conjunto de perguntas
especificas. A pergunta geral é: Quais séo os fatores e as barreiras que predispéem
0s jovens (10-24) em Sao Paulo aos fatores de risco das DCNTs?

As perguntas especificas séo:

1. Quais séo os fatores que predispdem os jovens (10-24) aos fatores de risco das
DCNTs nos seis distritos urbanos visados pelo PAS e na cidade de S&o Paulo?

2. Quais sdo as barreiras que impedem os jovens (10-24) de fazer escolhas de vida
mais saudaveis nos seis distritos urbanos visados pelo PAS e na cidade de Sdo Paulo?
3. Como esses fatores e barreiras diferem de acordo com a idade, sexo e outros
determinantes sociais da saude?

4. Quais séo as necessidades identificadas dos jovens quando se trata de mensagens
e intervencgOes de prevencdo de DCNTs? O que eles indicam que os ajudaria a fazer
escolhas saudéaveis na vida?

5. Quais sao estratégias e canais de comunicacédo eficazes para atingir os jovens nos
seis distritos urbanos visados pelo PAS e na cidade de Sdo Paulo?

6. Por guem e onde os jovens preferem que estas mensagens sejam entregues? (por
exemplo, em casa pelos pais, nas escolas, nos centros de juventude, através das midias
sociais, através dos pares, etc.)

7. Com base em todas as perguntas acima, quais intervencdes relacionadas aos cinco
fatores de risco das DCNTs sédo recomendadas para promover um comportamento
saudavel e a prevencado de DCNTs entre os jovens em Sao Paulo?

6. Metodologia
A pesquisa formativa empregar4d métodos mdultiplos e complementares que terdo a

vantagem de convergéncia informativa e maior compreensdo da diversidade cultural,
social e étnica do publico-alvo.
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A pesquisa formativa serd principalmente qualitativa, e deve levantar informacdes em
relacdo ao universo especifico de jovens de 10-24 anos da cidade de Sao Paulo,
investigando os aspectos relacionados ao comportamento em relagcdo as DCNTSs e seus
fatores de risco. Antes da coleta de dados, sera realizada uma revisdo documental dos
condutores e/ou barreiras para cada um dos 5 Comportamentos de Risco entre 0s
jovens (10-24 anos), a partir de estudos relevantes existentes.

Os dados secundarios serao utilizados através de:

Uma revisdo documental da literatura existente sobre os cinco fatores de risco das
DCNTs entre os jovens no Brasil e, sempre que possivel, em Sao Paulo.

Uma revisdo dos dados que foram coletados de funcionarios governamentais e
profissionais de saude durante a revisao da politica e legislativa do PAS (Jan/Fev 2021)
e a linha de base do PAS (Marco/Abril 2021). As ferramentas para estas consultorias
incluiram perguntas sobre fatores de risco de DCNTs e o comportamento dos jovens
gue podem ser relevantes para esta pesquisa formativa. Se estes dados secundarios
das partes interessadas do governo e dos profissionais de saude ndo forem suficientes,
entdo o consultor pode propor a coleta de dados primarios adicionais através de um dos
métodos abaixo.

Os dados primarios serdo coletados através de uma combinagdo de métodos
qualitativos, inclusive:

Discussfes dos Grupos de Discussado (DCFs): € recomendado conduzir grupos
focais com jovens (10-24) que estdo dentro e/ou fora da escola. Usando amostragem
proposital para selecionar participantes, espera-se que as Discussdes de Grupos Focais
sejam realizadas com grupos mistos de meninos, meninas, diferentes faixas etarias e
jovens que vivem com deficiéncias.

Entrevistas em profundidade: recomenda-se conduzir entrevistas com pessoas
diretamente ligadas aos jovens, que serdo pais/guardides, professores, trabalhadores
de centros de juventude e outros, onde aplicavel. Dado seu estreito envolvimento com
0s jovens, sua perspectiva e pontos de vista sobre os motivadores e as barreiras sobre
os fatores de risco de DCNTSs serdo dados valiosos para esta pesquisa. Os dados destes
grupos também poderdo ser coletados através de uma combinacdo de grupos de
discusséo e entrevistas. O consultor deve propor sua metodologia recomendada em sua
aplicacao.

O consultor sera responsavel por detalhar a metodologia, incluindo o tamanho da
amostra proposta para realizar a pesquisa, em consulta com a Plan International Brasil
e a Plan International UK. O consultor detalhard como estes métodos serao executados,
incluindo uma lista de perguntas a serem feitas.

A tarefa serd realizada em S&o Paulo, Brasil e terd como alvo os jovens (10-24) e as
pessoas ao seu redor, conforme descrito acima. O consultor serd responsavel por
selecionar uma amostra representativa de diferentes distritos da cidade para a coleta de
dados, porém, estes devem incluir os seis distritos visados pelo PAS (Campo Limpo,
Cidade Dutra, Parelheiros, Jardim S&o Luis, Cidade Ademar, Pedreira), sendo essa
amostra apenas para a coleta de dados primarios (qualitativos), sem necessidade de
guestionario.
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A universidade/instituto de pesquisa devera levantar e apresentar dados gerais e
desagregados em base aos seguintes recortes por:

- Faixa etaria (10 a 24 anos);

- Regido (distritos de Sao Paulo).
- Género

- Deficiéncia

- Cor/etnia

A universidade/instituto de pesquisa devera assegurar que todas as partes interessadas
sejam informadas sobre seus resultados, assim que esta for concluida, esclarecendo
como sera realizada e quem participara dela.

A universidade/instituto de pesquisa devera desenvolver um trabalho sistematizado,
imparcial e de qualidade de forma a garantir a idoneidade no processo de consulta e
lisura na sistematizacdo das informacgfes. A organizacao devera garantir por contrato
um alto nivel de qualidade do trabalho de campo e das equipes envolvidas e
confiabilidade do estudo e dos dados gerados.

A universidade/instituto de pesquisa contratada tem liberdade para a formulacdo de
perguntas e indicadores além dos descritos neste termo de referéncia, a ser acordado
com a Plan International Brasil e Plan International UK apés a contratagéo.

A universidade/instituto de pesquisa devera apresentar na proposta um plano de
trabalho sintético com a identificagéo preliminar do plano de pesquisa e das ferramentas
de coleta das informacgdes, e tera que incluir a metodologia e o calculo preliminar da
amostragem que possa gerar informacgfes qualitativas representativas em relacdo ao
universo pesquisado.

Os investigadores deverao trabalhar de forma coordenada com a equipe responsavel
da Plan International Brasil e Plan International UK e comunicar de forma permanente
0s avancos ha implementacdo da pesquisa, de forma a poder garantir um
monitoramento efetivo do trabalho.

7. ENTREGAS
Os principais resultados para esta tarefa incluirdo:

1) Proposta metodoldgica - O consultor devera apresentar um relatério inicial apos
a assinatura do acordo. O relatério inicial devera incluir o seguinte:

e Proposta de pesquisa que inclua uma declaracdo de problema, revisdo
de literatura, perguntas de pesquisa e sugestdo de metodologia sensivel
ao género (incluindo amostra de distritos, jovens e pessoas-chave a
serem entrevistadas).

e Ferramentas de coleta de dados (incluindo formularios de consentimento
e aprovacao ética)

e Plano de trabalho incluindo um cronograma detalhado

Essa proposta podera ser enviada apenas em portugués

2) Relatorio parcial - alinhado com o0s objetivos e o0 escopo de trabalho da
consultoria;
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3) Relatorio final - incorporando comentarios e observacdes de revisdo técnica da
equipe do PAS Brasil e UK;

4) Uma apresentacdo em PowerPoint resumindo as principais conclusdes;

5) Os instrumentos de pesquisa aplicados e a base de dados contendo as
informacfes sobre todas as atividades de campo (dia, local, horario, tipo de
instrumento aplicado, nimero de entrevistadas por faixa etéria, regido, area e
cor/etnia);

Observacédo: Todo o material adquirido no trabalho de campo, para possivel uso
futuro da Plan como linha de base e outras investigacdes e pesquisas.

Os dados obtidos no trabalho de campo e apresentados no relatério completo e
sintético seréo de propriedade exclusiva da Plan Brasil e somente poderdo ser
utilizados e divulgados com autorizac&o por escrito da mesma.

Os relatérios parcial e final deverdo ser apresentados com uma versao em
portugués e outra em inglés. O consultor devera apresentar um relatério final, tanto
em copias impressas como eletrbnicas, juntamente com todos os dados coletados,
transcrigbes dos grupos focais e entrevistas, fotografias, formularios de consentimento
e aprovacao ética.

O consultor devera permanecer disponivel para esclarecimentos sobre os resultados
apos a submissao inicial.

8. QUALIFICACAO DA CONSULTORIA

A organizagao contratada para desenvolver o trabalho do presente Termo de Referéncia
devera apresentar as seguintes caracteristicas:

e Ser ou estar ligada a alguma universidade ou agéncia/ instituto de pesquisa;

e Formacdo superior em Saude Publica/ Coletiva, Ciéncia Politica, Gestao de
Politicas Publicas, Ciéncias Sociais, Servico Social, e areas afins;

o Experiéncia comprovada com pesquisas de analise situacional, pesquisa nas
areas de salde, género, revisdo de politicas e determinantes sociais e
econdmicos da saude. Experiéncia em pesquisa qualitativa sobre adolescentes
e DCNTSs serd uma vantagem adicional;

¢ Um sdlido histérico de pesquisa com capacidade adequada para realizar estudos
gualitativos e quantitativos. Experiéncia em estudos formativos € uma exigéncia;

e A experiéncia na conducao de trabalho sensivel ao género € desejavel;

e Experiéncia comprovada em coleta e analise de dados;

e Comprovada capacidade de redacdo de relatérios e registro de publicacéo
(anexar duas copias de amostras de relatérios de pesquisa anteriores);

e Conhecimentos especificos na area de salde publica e determinantes sociais;

¢ Compreensdo e compromisso com os direitos da crianca e do adolescente e com
igualdade de género e raga;

e Fluéncia em inglés é desejavel.

9. GERENCIAMENTO DA CONSULTORIA

A Plan International Brasil, em colabora¢do com a Plan International UK, é o principal
parceiro do Programa Adolescente Saudavel e é responsavel pela gestdo geral da
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consultoria. O consultor se reportara ao gerente do Programa PAS no Brasil e recebera
0 apoio necessério da equipe e dos parceiros do PAS (quando aplicavel). A equipe do
PAS disponibilizara ao consultor quaisquer documentos ou recursos relevantes do PAS,
se necessario.

O consultor sera responsavel pelo planejamento e conducdo da pesquisa formativa
(incluindo logistica) e redacéo de relatérios. A Plan International Brasil e Plan
International UK serdo responsaveis pela revisédo das ferramentas e relatérios em todos
0s estagios, de acordo com as Normas de Avaliacdo da Plan International. A equipe do
PAS ir& disponibilizar para o consultor quaisquer documentos ou recursos relevantes,
se necessario.

10. PROCEDIMENTOS DE SALVAGUARDA

A Plan assume seriamente sua responsabilidade de promover praticas que sejam
seguras para as criancas e de protegé-las de danos, abusos, abandono e exploracao
de qualquer tipo. Nossas decisdes e a¢cbes preventivas, de mitigacdo e em respostas a
preocupacdes de salvaguarda das criancas, adolescentes e jovens, se guiardo pelo
principio do interesse superior das/dos mesmas/os. Por isso, a Plan adota como
requisito indispensavel, que todos os seus parceiros e fornecedores contratados,
sobretudo enquanto prestadores de servicos para a Organizacdo, deverao assinar, se
comprometendo com a Politica de Salvaguarda.

A contratada deverd receber informacées por um briefing sobre a Politica de
Salvaguarda da Plan, bem como assinar concordando e dando ciéncia sobre a referida
politica no ato da firmacédo de seu contrato, com o objetivo de que sejam esclarecidas
todas as normativas previstas e de que passem a ter conhecimento sobre os principios
Organizacionais, o que permitira a firmacdo de acordo de prestacdo de servi¢co e/ou
assinatura contratual.

Tal procedimento deve-se, tanto nos casos de contato com as criangas, meninas e
meninos, e familias, bem como ao cumprimento do critério para ser um fornecedor,
consultor e/ou parceiro de Plan.

Além destes, a empresa contratada devera concordar e nao tolerar qualquer tipo de
violéncia contra meninas e meninos, sejam criangas, adolescentes e/ou jovens.

No caso de haver necessidade em manter contato com nossas criangas, adolescentes
e jovens a consultoria contratada:

+ Devera apresentar e informar previamente a Plan sobre todo planejamento
proposto junto a meninas e meninos. Todo contato devera ser mediado e realizado
mediante autorizacdo e concordancia das pessoas responsaveis pelas CAJ, bem
como em acordo com as CAJ e com a equipe Plan;

+ Assegurard que meninas e meninos que eventualmente participarem de qualquer
parte do processo terdo suas integridades fisica e psicolégica garantidas através
de metodologias adequadas de escuta e contato, além de medidas em
consonancia com as Politicas da Organizacdo. Qualquer contato realizado pela
equipe contratada com meninas e meninos devera ser previamente comunicado,
acordado e mediado pela equipe da Plan;

» Devera garantir que meninas e meninos, pais, maes, cuidadores/as e quaisquer
profissionais que participarem de visitas, escutas, coleta de dados, entrevistas
e/ou registros de video e/ou fotograficos, sejam informadas/os dos objetivos das
respectivas agdes, bem como permitir que as/os mesmas/os consintam ou nao a
realizacdo destes momentos, respeitando a vontade, integridade e condi¢bes de
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cada um/a. Caso nao aceitem e/ou nao se sintam a vontade para participar, que
suas vontades sejam respeitadas e que, mediante cada situacao, seja analisado
a possibilidade de adequacdo de acordo com as necessidades das/dos
meninas/os ou de substituicdo nos casos de desisténcia.

Qualquer duvida, consultar a equipe da Plan.
11. DOS PRINCIPIOS DA ORGANIZACAO E DO SIGILO DAS INFORMACOES
A consultoria a ser contratada se compromete a:

» Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execucao deste
instrumento, mao-de-obra escrava e infantil, nos termos do inciso XXXIIl do Art.
7° da Constituicdo da Republica, bem como exigir que a referida medida seja
adotada nos contratos firmados com os fornecedores de seus insumos, sob pena
de rescisdo do contrato, obrigando-se ainda, sempre que solicitado pela Plan
Brasil a emitir declaracao, por escrito, de que cumpre essa disposi¢ao;

* Providenciar aos seus funcionarios, prepostos e demais pessoas por ela
credenciadas, um ambiente seguro de trabalho, bem como ser totalmente contra
gualquer forma de abuso fisico ou sexual relacionados aqueles;

» Fica estipulado entre as partes que os documentos e informacdes oriundas deste
termo e do contrato a ser firmado, que dizem respeito a intimidade, a vida privada
e a honra das familias e meninas participantes do projeto, ndo poderéo se tornar
publicas, em virtude da protecdo contida no inciso X do art. 5 da Constituicdo
Federal e no Titulo Il, Capitulo Il do art. 17 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei Federal 8.069/90), sob pena de responsabilizag&o civil e criminal;

* A consultoria devera contratar, sob sua exclusiva responsabilidade e se for
necessario, todo o pessoal indispensavel a execucdo dos servicos ora
contratados, eximindo a Plan International Brasil de qualquer vinculo
empregaticio, respondendo pelos recolhimentos e demais obriga¢gfes decorrentes
da legislacéo trabalhista, previdenciéria, fiscal e tributéria, e manter rigorosamente
em dia os saléarios, de acordo com os acordos e/ ou dissidios coletivos, inerentes
ao seu fornecimento.

12. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Considerando que a CONTRATANTE, na qualidade de Controladora de dados
pessoais, recebe, coleta e processa dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus
colaboradores, participantes de projetos, doadores, fornecedores, etc., as partes
acordam:

i. A Empresa Contratada, incluindo todos os seus colaboradores, poderéo vir a ter
acesso a informagBes e dados pessoais e pessoais sensiveis recebidos ou
coletados pela CONTRATANTE. Todas essas informacfes/dados deverdo ser
utilizadas apenas para a consecuc¢do dos servigos contratados;

i. A Empresa Contratada ndo podera realizar qualquer tipo de manipulacéo, entre
outras atividades que importem em manuseio ndo autorizado de dados, sem que
haja anuéncia da CONTRATANTE, arcando com eventuais perdas e danos
decorrentes de atividade ndo autorizada;
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iii. A Empresa Contratada devera garantir que todos 0s seus empregados,
associados, prepostos, terceiros e sua Rede de Prestadores que tenham acesso
a toda e qualquer informacdo/dado mencionada nesta clausula, cumprirdo os
termos do contrato e da Politica de Protecdo de Dados da CONTRATANTE, bem
como seguirdo todas as instrucdbes da CONTRATANTE no uso dessas
informacdes, sendo vedado o repasse dessas informacdes para qualquer fim que
ndo a prestacdo dos servigos contratados;

iv. A Empresa Contratada se compromete, ainda, a tomar todas as medidas de
seguranga, inclusive as de carater técnico, para proteger o acesso ndo autorizado,
0 uso indevido, situacBes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito das referidas
informacdes/dados.

13. SELECAO

As empresas candidatas deverdo enviar a documentagdo solicitada formalizando o
interesse em se candidatar, dentro das condigcbes apresentadas no Termo de
Referéncia, até o dia 20 de junho de 2021 para o e-malil
consultoriaseservicos.bra@plan-international.org, identificando o campo assunto
da mensagem com “Pesquisa Formativa — PAS”.

Candidatas devem enviar a seguinte documentagao:

» Certiddo Estadual de Distribuicdo Civel e Criminal;

+ Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

+ Apresentacdo da consultoria/organizacdo (com missao, historico, trabalhos
realizados e demais informacgdes relevantes);

+ Lista dos trabalhos recentes e relevantes realizados;

* Curriculos ou portfolios de todos os profissionais envolvidos na prestacdo do
servigo;

+ Comprovacao contendo a descricdo das atividades desenvolvidas e/ou cartas de
referéncia de dois trabalhos realizados similares ao escopo de trabalho deste
termo de referéncia;

* Proposta técnica detalhada do escopo de trabalho previsto nesse ToR, delineando
a abordagem e plano de trabalho para desenvolvimento da consultoria;

+ Cronograma de trabalho com detalhamento de atividades e resultados;

* Proposta financeira contendo or¢camento detalhado de todos o0s custos
necessarios para a realizacdo do servigco, incluindo traducdo, encargos e
impostos.

Todas as solicitacdes recebidas até a data de apresentacdo serdao analisadas por um
comité de selecdo, em consulta com a Plan International UK, com base em critérios
objetivos pré-determinados. ApoOs a selecdo, o consultor/agéncia sera convidado para
uma discusséao e solicitado a apresentar a proposta metodoldgica detalhada (descrito
na secao 7 deste TOR) antes do inicio da tarefa.

Somente candidatos com documentos completos, incluindo amostra do trabalho
anterior, passarao pelo processo de selecéo.
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Cronograma de Selecéao

Atividade Prazo
Recebimento de candidaturas Até 20 de junho
Primeira etapa da selegéo 21/06/2021 a 24/06/2021
Segunda etapa da sele¢éo - Entrevistas online 25/06/2021 a 30/06/2021
Divulgacdo do resultado final-apenas para as (0s) 01/07/2021
candidatas(os) Finalistas
Assinatura do Contrato 09/07/2021
Inicio do trabalho 12/07/2021

14. DESEMBOLSOS E FORMA DE PAGAMENTO

Est4 previsto o pagamento de até R$200.000,00 para realizacdo do estudo. O
pagamento s sera realizado mediante emissao de Nota fiscal e seu envio devera ser
feito ao representante da Plan International Brasil responsavel pela validagdo e
verificagdo dos dados, de acordo com os trAmites formais da organizagéo.

O pagamento serd realizado mediante entrega dos produtos previstos nesse termo de
referéncia por parte da consultoria e aprovagéo por parte da equipe técnica do Programa
Adolescente Saudavel da Plan International Brasil.

Os pagamentos serao realizados de acordo com o cronograma de desembolso abaixo
e nenhum pagamento antecipado ser& autorizado.

Cronograma de Desembolso
Entrega Valor Prazo

Proposta metodolégica 20% do valor total | 1 semana apoés a
(portugués) assinatura do contrato
Relatério parcial 40% do valor total | 10 semanas apés a
(portugués e inglés) assinatura do contrato
Relatorio final e apresentacdo em ppt | 40% do valor total | 12 semanas apos a
(portugués e inglés) assinatura do contrato

As equipes da Plan International Brasil e Plan International UK terdo um prazo de 5 dias
Uteis para a revisdo do Relatorio Parcial, com indicagdo de possiveis melhorias ou
adaptacdes que a consultoria devera incorporar para a entrega do Relatorio Final.

15. DO CONTRATO E SUA VIGENCIA

* Os interessados deverdo encaminhar os documentos solicitados no prazo
informado neste Termo de Referéncia. Apos o prazo limite, nenhuma proposta
seréa recebida;

* Apoés a decisado por parte da equipe responséavel da Plan International Brasil, seré
enviada ficha cadastral com informagdes para elaboragéo do contrato & empresa
selecionada que devera ser preenchida e encaminhada no prazo de 24h;

* A empresa detentora do menor preco e melhor proposta tera o prazo de 24h,
contado a partir da notificacdo de sua convocac¢do, para assinar o contrato;
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» A convocacao para a assinatura do contrato eletrénico sera via plataforma on-line.
O setor administrativo enviara o contrato para recolher assinatura do responsavel
pela empresa e testemunha de sua escolha para os enderecos de e-mail
informados pela empresa selecionada,;

* A Plan International Brasil, em estreita colaboracdo com Plan International UK, é
a parceira lider do Programa Adolescente Saudéavel e é responsavel pela gestao
desta consultoria. A consultoria prestara contas a Gerente do Programa e
recebera o apoio necessario da equipe técnica e dos parceiros do PAS (quando
aplicavel). A equipe do PAS disponibilizar4 a consultoria quaisquer documentos
ou recursos relevantes do Programa, se necessario.

Pagina 13 de 13



