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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA
PARA DIAGRAMACAO DE MATERIAIS DO PROJETO FORTALECIMENTO DA REDE DE
PROTECAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NO VALE DO PARAIBA - SP
Sao Paulo, 06 de maio de 2021

IDENTIFICACAO DO CONTRATANTE

IDENTIFICAGAO DO CONTRATANTE

PLAN INTERNATIONAL BRASIL

CNPJ/MF: 02.326.629/0007-47

Endereco: Rua Enxovia n® 472, Brooklin Novo, S&o Paulo - SP
E-mail: consultoriaseservicos.bra@plan-international.org

1 ANTECEDENTES DA PLAN

A Plan International ¢ uma Organizagcdo ndo governamental, ndo-religiosa e apartidaria que
defende os direitos das criangas, adolescentes e jovens, com foco na promogéo da igualdade de
género. Chegamos ao Brasil em 1997 e, nessas duas décadas, desenvolvemos projetos em
diversos estados do pais, ajudamos nacdes em situacdo de emergéncia e desenvolvemos
campanhas para combater todas as formas de violéncia contra meninas e meninos.

A visdo da Plan é de um mundo em que todas as criangas e jovens atinjam seu potencial pleno em
sociedades querespeitamos direitose a dignidade das pessoas. A Plan visa alcangar melhorias
duradourasna qualidadede vida de criancase  adolescentes dos paises em
desenvolvimento, através de um processoqueune as pessoasem todas as culturase
acrescenta significado e valor as suas vidas:

e Permitindo que as criangas, suas familias e suas comunidades satisfagam suas
necessidades basicas e aumentem a sua capacidade de participar e beneficiar suas
sociedades;

e Construindo relacionamentos para aumentar a compreensdo e unido entre os povos de
diferentes culturas e paises;

e Promovendo os direitos e interesses das criangas do mundo;

e A Plan trabalha com 4 (quatro) eixos que estruturam suas ac¢des, a saber: aprender, decidir,
liderar e progredir.

Entre os valores pilares da Plan International Brasil e seus parceiros e contratados, esta:

o [Esfor¢co para um impacto duradouro: Nos esforcamos para alcangar um impacto
significativo e duradouro nas vidas das criangas e jovens para assegurar a igualdade para as
meninas. Desafiamos a ser audazes, valentes, sensiveis, focados e inovadores.

o Aberturaeresponsabilidade: Criamos um clima de confianca dentro e fora da organizagéo
para ser abertos e abertas, honestos, honestas e transparentes. Tomamos em conta nossas
decisdes que é nosso impacto sobre as outras e outros, enquanto decidimos o que faremos.
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o Trabalhamos bem juntas e juntos: Sabemos trabalhar efetivamente com outros e outras,
dentro e fora da organizacgdo, incluindo nossos e nossas patrocinadores (as) e doadores (as).
Apoiamos ativamente os nossos (as) colegas, ajudando a alcancar suas metas. Nos reunimos
para criar e implementar solu¢des para nossas equipes através da Plan Internacional, com as
meninas, meninos, jovens, comunidades e parceiros.

o Somos inclusivos e empoderamos: Respeitar todas as pessoas, valorizar as diferencas e
desafiar a desigualdade nos nossos programas € nossos escritorios. Apoiamos as pessoas,
meninas e meninos e jovens para aumentar sua confianga e mudar suas vidas. Empoderamos
nosso pessoal para dar o melhor e desenvolver todo seu potencial.

2 CONTEXTO

A Plan International possui um programa internacional que usa uma abordagem sincronizada, que
envolve meninos e meninas, jovens homens e jovens mulheres em uma jornada de mudanca e
reflexdo, intitulado Campeés e Campebes da Mudanca. Em 2020, com o advento da pandemia de
Covid-19 e a necessidade de realizacdo de atividades remotas, o programa foi adaptado, dando
origem a uma metodologia mais adequada a modalidade online, com materiais desenvolvidos para
serem trabalhados com grupos de meninas e meninos com idade entre 13 a 18 anos. A metodologia
possibilita que as adolescentes acessem uma formagdo em temas como: igualdade de direitos,
empoderamento, autoconfianca corporal, assertividade, saude sexual e saude reprodutiva, direitos
sexuais e direitos reprodutivos, viver livre das violéncias e ser economicamente empoderada e
possibilita aos meninos formacdo sobre: comunicacao, igualdade de direitos, sexualidade e néo-
violéncia em relacionamentos interpessoais. A metodologia “Campeéas e Campedes da Mudanga”
fornece métodos e estratégias que apoia um movimento de transformacéo das relagdes de poder
desiguais de modo que adolescentes e jovens, e particularmente as meninas e jovens mulheres,
aprendam, liderem, decidam e progridam.

3 SOBRE O PROJETO FORTALECIMENTO DA REDE DE PROTECAO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO VALE DO PARAIBA — SP

Em parceria com o Ministério Publico de Sao Paulo, a iniciativa possibilitara que meninas e meninos
do Vale do Paraiba participem de uma trilha de conhecimento voltada ao enfrentamento da violéncia
sexual que os atinge. Ira possibilitar também a formag&o de profissionais dos CRAS para o
fortalecimento da rede e de sua atuacao junto as meninas e meninos desses municipios.

O projeto tera 3 eixos de intervengéo:

o Atuar diretamente com adolescentes, meninas e meninos, de escolas e comunidades dos
39 municipios da regido. O Objetivo é fortalecer suas habilidades sobre temas estruturais
gue os ajudardo a enfrentar a violéncia sexual contra criancas e adolescentes. Para tanto,
serd feita adaptacdo da metodologia do Programa Campeés e Campedes da Mudanca com
a realizagdo de 06 encontros virtuais;

o Sensibilizar a sociedade por meio da realizagdo de uma campanha off-line e online com
abrangéncia nos 39 municipios sobre direitos das meninas com foco nos temas da
intervencao (violéncia e exploracédo sexual);
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Sensibilizar os profissionais do CRAS sobre o tema da violéncia e exploracdo sexual, por
meio de material a ser trabalhado com adolescentes e através de roda de didlogo online.

O projeto pretende alcancar:

39 municipios do Vale do Paraiba e Litoral Norte — SP;

Materiais de apoio que serdo entregues pela Plan para adolescentes e profissionais do
CRAS (1 video e 1 revista interativa para as meninas; 1 video e 1 revista interativa para 0os
meninos);

Cerca de 1.080 adolescentes que participardo de uma formacéo facilitada pela Plan,
composta de 6 encontros online;

Pelo menos 39 profissionais dos CRAS dos municipios da regido participardo de encontros
com o objetivo de discutir as tematicas do projeto;

Projecéo de cerca de 300.000 a 500.000 pessoas alcan¢adas pelas midias sociais e por
meios off-line durante a campanha que sera realizada pela iniciativa.

4 RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1 Escopo de Trabalho

A consultoria contratada sera responsavel pela entrega de 3 produtos:

a) Diagramagéo da Revista interativa: Trilha de Empoderamento para Meninos (adolescentes

e jovens) que estd em formato Word e contém 18 paginas. A diagramagao deve ser inspirada
no material ja existente construido pela Plan International Brasil em parceria com o UNICEF
(https://cdn.plan.org.br/wp-content/uploads/2020/09/revista-minahs-escolhas-online.pdf). O
material deve ser inspirado na Revista Trilha de Empoderamento de Meninas (do link acima)
e ter também formato de uma revista em formato brochura, A4 horizonta e evidenciando os
5 passos que contém, a saber:

Passo 1: Demonstrar solidariedade;

Passo 2: Ser adolescente e jovem;

Maddulo 3: Ser responsavel em relacao a sexualidade;
Maddulo 4: Ser ndo violento em relacionamentos pessoais;

Maodulo 5: Ser em campeédo da mudanga comprometido com a igualdade de género

A revista deve conter ilustracdes, expediente, capa (frente e verso) e a estética das ilustracdes
devem estar em consonancia com a revista Trilha de empoderamento de meninas ja existente. As
dimensdes, tipo de papel e demais configuracdes para impressao grafica e material online devem
ser sugeridas pela consultoria e aprovada pela equipe do projeto.

b) Ajuste e adaptacdo da sessdao sobre assédio online que sera incluida na Trilha de

empoderamento de meninas ja existente. O ajuste deve obedecer a estética e estrutura ja
existente (https://cdn.plan.org.br/wp-content/uploads/2020/09/revista-minahs-escolhas-
online.pdf). Realizar também a atualizacdo dos logos no material ja existente;
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¢) Criacdo de material visual para o projeto como: certificado online para adolescentes e
profissionais, diagramacado da carta de apresentacdo do material didatico do projeto.

A diagramacéo destes materiais deve ser feita a partir da identidade visual do projeto (que ja
existe), mantendo uma linguagem visual jovem e que converse com o material, bem como as
indicacdes de ilustracao propostas no material e também obedecendo a marca da Plan.

5 ENTREGAS

o Revista Trilha de empoderamento para meninos diagramada e diagramacdo da carta de
apresentacdo do material didatico do projeto;

¢ Revista Trilha de empoderamento de meninas com diagramacao ajustada;

e Materiais visuais para o projeto como: certificado online para adolescentes e profissionais;

e Entrega das versoes digitais e para grafica com possiveis ajustes;

e Conceder o arquivo aberto (package) e/ou as ilustragdes.

6 PERFIL DA CONSULTORIA/ORGANIZAGCAO CONTRATADA

A consultoria contratada para desenvolver o trabalho do presente Termo de Referéncia devera
apresentar as seguintes caracteristicas:

e Formacédo em design e areas afins;
o Ter experiéncia com design e ilustragdes;

e Ter experiéncia no trabalho com materiais para adolescentes e jovens sera considerado um
diferencial

7 PROCEDIMENTOS DE SALVAGUARDA

A Plan assume seriamente sua responsabilidade de promover praticas que sejam seguras para as
criangas e de protegé-las de danos, abusos, abandono e exploracdo de qualquer tipo. Nossas
decis@es e acdes preventivas, de mitigacdo e em respostas a preocupacdes de salvaguarda das
criangas, adolescentes e jovens, se guiardo pelo principio do interesse superior das/dos
mesmas/os. Por isso, a Plan adota como requisito indispensavel, que todos os seus parceiros e
fornecedores contratados, sobretudo enquanto prestadores de servicos para a Organizacgdo,
deverdo assinar, se comprometendo com a Politica de Salvaguarda.

A contratada devera receber informag6es por um briefing sobre a Politica de Salvaguarda da Plan,
bem como assinar concordando e dando ciéncia sobre a referida politica no ato da firmacao de seu
contrato, com o objetivo de que sejam esclarecidas todas as normativas previstas e de que passem
a ter conhecimento sobre os principios Organizacionais, 0 que permitira a firmacao de acordo de
prestacdo de servico e/ou assinatura contratual.

Tal procedimento deve-se, tanto nos casos de contato com as criancas, meninas e meninos, e
familias, bem como ao cumprimento do critério para ser um fornecedor, consultor e/ou parceiro
de Plan.

Além destes, a empresa contratada devera concordar e ndo tolerar qualquer tipo de violéncia contra
meninas e meninos, sejam criangas, adolescentes e/ou jovens.
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No caso de haver necessidade em manter contato com nossas criangas, adolescentes e jovens a
consultoria contratada:

e Devera apresentar e informar previamente a Plan sobre todo planejamento proposto
junto & meninas e meninos. Todo contato devera ser mediado e realizado mediante autoriza¢éo
e concordancia das pessoas responsaveis pelas CAJ, bem como em acordo com as CAJ e com
a equipe Plan;

e Assegurard que meninas e meninos que eventualmente participarem de qualquer parte do
processo terdo suas integridades fisica e psicologica garantidas através de metodologias
adequadas de escuta e contato, além de medidas em consonéncia com as Politicas da
Organizacado. Qualquer contato realizado pela equipe contratada com meninas e meninos devera
ser previamente comunicado, acordado e mediado pela equipe da Plan;

e Devera garantir que meninas e meninos, pais, maes, cuidadores/as e quaisquer
profissionais que participarem de visitas, escutas, coleta de dados, entrevistas e/ou registros de
video e/ou fotogréaficos, sejam informadas/os dos objetivos das respectivas agbes, bem como
permitir que as/os mesmas/os consintam ou ndo a realizagdo destes momentos, respeitando a
vontade, integridade e condi¢des de cada um/a. Caso ndo aceitem e/ou nao se sintam a vontade
para participar, que suas vontades sejam respeitadas e que, mediante cada situacdo, seja
analisado a possibilidade de adequacé&o de acordo com as necessidades das/dos meninas/os ou
de substituicdo nos casos de desisténcia.

Qualquer duvida, consultar a equipe da Plan.
8 DOS PRINCIPIOS DA ORGANIZACAO E DO SIGILO DAS INFORMAGCOES
A consultoria a ser contratada se compromete a:

e Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execucdo deste
instrumento, mao-de-obra escrava e infantil, nos termos do inciso XXXIIl do Art. 7° da
Constituicdo da Republica, bem como exigir que a referida medida seja adotada nos contratos
firmados com os fornecedores de seus insumos, sob pena de rescisao do contrato, obrigando-
se ainda, sempre gue solicitado pela Plan Brasil a emitir declaracéo, por escrito, de que cumpre
essa disposicao;

e Providenciar aos seus funcionarios, prepostos e demais pessoas por ela credenciadas, um
ambiente seguro de trabalho, bem como ser totalmente contra qualquer forma de abuso fisico
ou sexual relacionados aqueles;

e Fica estipulado entre as partes que os documentos e informacdes oriundas deste termo e
do contrato a ser firmado, que dizem respeito a intimidade, a vida privada e a honra das familias
e meninas participantes do projeto, ndo poderdo se tornar publicas, em virtude da protecdo
contida no inciso X do art. 5 da Constituicdo Federal e no Titulo Il, Capitulo Il do art. 17 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal 8.069/90), sob pena de responsabilizacéo civil
e criminal;

e A consultoria devera contratar, sob sua exclusiva responsabilidade e se for necessario, todo
0 pessoal indispensavel a execucdo dos servicos ora contratados, eximindo
a Plan International Brasil de qualquer vinculo empregaticio, respondendo pelos recolhimentos
e demais obrigacBes decorrentes da legislacao trabalhista, previdenciaria, fiscal e tributaria, e
manter rigorosamente em dia os salérios, de acordo com os acordos e/ ou dissidios coletivos,

inerentes ao seu fornecimento.
5
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9 DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Considerando que a CONTRATANTE, na qualidade de Controladora de dados pessoais, recebe,
coleta e processa dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus colaboradores, participantes
de projetos, doadores, fornecedores, etc., as partes acordam:

i.A Empresa Contratada, incluindo todos os seus colaboradores, poderdo vir a ter acesso a

informacbes e dados pessoais e pessoais sensiveis recebidos ou coletados pela
CONTRATANTE. Todas essas informac¢Oes/dados deverdo ser utilizadas apenas para a
consecucdao dos servicos contratados;

ii.A Empresa Contratada nao podera realizar qualquer tipo de manipulacao, entre outras atividades
que importem em manuseio ndo autorizado de dados, sem que haja anuéncia da
CONTRATANTE, arcando com eventuais perdas e danos decorrentes de atividade néo
autorizada;

iii.A Empresa Contratada devera garantir que todos os seus empregados, associados, prepostos,
terceiros e sua Rede de Prestadores que tenham acesso a toda e qualquer informacéo/dado
mencionada nesta clausula, cumprirdo os termos do contrato e da Politica de Protecdo de Dados
da CONTRATANTE, bem como seguirdo todas as instrucdes da CONTRATANTE no uso dessas
informagdes, sendo vedado o repasse dessas informacdes para qualquer fim que ndo a
prestacéo dos servigos contratados;

iv.A Empresa Contratada se compromete, ainda, a tomar todas as medidas de seguranga, inclusive
as de carater técnico, para proteger o acesso ndo autorizado, o uso indevido, situagtes
acidentais ou Iilicitas de destruicdo, perda, alteracdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito das referidas informag6es/dados.

10 SELECAO

As consultorias candidatas deverdo enviar a documentacéo solicitada formalizando o interesse em
se candidatar, dentro das condi¢Bes apresentadas no Termo de Referéncia, até o dia 30 de maio
de 2021 para o e-mail consultoriaseservicos.bra@plan-international.org, identificando o campo
assunto da mensagem com: “Diagramacdao de material projeto Vale do Paraiba Plan”
Candidatas devem enviar a seguinte documentagao:

e  Curriculo da equipe de trabalho e portfélio dos 3 ultimos trabalhos realizados;
e Proposta técnica detalhada do escopo de trabalho previsto nesse TOR, delineando a
abordagem e plano de trabalho para desenvolvimento da consultoria;
e Cronograma de trabalho de atividades;
e Proposta financeira contendo orcamento detalhado de todos o0s custos necessarios para a
realizacdo do servico, incluindo encargos e impostos;
e Comprovagédo do CNPJ
Propostas sem a descri¢ao financeira serdo desconsideradas.
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Cronograma de Selecéao

Atividade Prazo
Recebimento de propostas Até 30/05/21
Divulgacao do resultado apenas para quem foi selecionado/a 04/06/21
Assinatura do contrato Até 21/06/21
Inicio do trabalho 22/06/21
Entrega da 12 versdo do primeiro produto: criagdo de materiais visuais para o 28/06/21
projeto como: certificado online para adolescentes e profissionais
Entrega da 12 versdo do segundo produto: Revista Trilha de empoderamento 06/07/21
de meninas com diagramacao ajustada
Entrega da 12 versao do terceiro produto: Revista Trilha de empoderamento 19/07/21
para meninos
Entrega de todos os produtos finais 26/07/21

12 DESEMBOLSOS E FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento s0 sera realizado mediante emissao de Nota fiscal e seu envio devera ser feito ao
representante da Plan International Brasil responsavel pela validagéo e verificacdo dos dados, de
acordo com os tramites formais da organizagao.

O pagamento sera realizado mediante entrega dos produtos previstos nesse termo de referéncia
(tem 5.3) por parte da consultoria e aprovacdo por parte da equipe técnica
da Plan International Brasil.

Os pagamentos seréo realizados de acordo com o cronograma de desembolso abaixo e henhum
pagamento antecipado sera autorizado.

o 30% até 10 dias ap0s a assinatura do contrato;
o 30% apos a entrega dos produtos 1 e 2;
o 40% ap0s a entrega final de todos os produtos

13 DO CONTRATO E SUA VIGENCIA

e Os interessados deverdao encaminhar os documentos solicitados no prazo informado neste
Termo de Referéncia. Apos o prazo limite, nenhuma proposta sera recebida;

e Apbs a decisdo por parte da equipe responsavel da Plan International Brasil, sera enviada
ficha cadastral com informacgfes para elaboracdo do contrato & empresa selecionada que devera
ser preenchida e encaminhada no prazo de 24h;

e Aempresa detentora do menor preco e melhor proposta teré o prazo de 24h, contado a partir
da notificacdo de sua convocacéao, para assinar o contrato;

e A convocacao para a assinatura do contrato eletrénico serd via plataforma on-line. O setor
administrativo enviara o contrato para recolher assinatura do responsavel pela empresa e
testemunha de sua escolha para os enderecos de e-mail informados pela empresa selecionada.






